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INSTALATION 
1. �Launch the DockMate.exe 

Browse: Change installation folder 
Continue with Next

• �When starting the installation, the 
following warning may appear on 
some computers:

In such a case, click  
“Run anyway.”
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2. �To create a shortcut on your desktop, check the box next to Create a 
desktop shortcut. 
Continue with Next
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3. Confirm installation by clicking Install
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4. �Wait for the installation to complete and click on finish
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First Launch of DockMate

1. �If the .NET Desktop Runtime is not installed, a message will appear. Click 
“Download it now.”

2. When prompted by User Account Control (twice), click “Yes.”

3. Click “Start.”

4. �Select the IP address from which you plan to manage the docking 
stations.
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WINDOW DESCRIPTIONS
Device window allows of binding, deleting, and managing of intelligent  
docking stations. 

Batch Control – �Power ON/OFF and enable or disable ports for multiple 
devices simultaneously.

Delete Device – Remove a device from the DockMate software.

Bind Device – Add a new device to the DockMate software.
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FIRMWARE WINDOW
The Firmware Upgrade section is used to update device firmware and  
monitor the upgrade process.

1-Click Upgrade – �Quickly update all bound devices to the latest firmware 
release uploaded.

Custom Upgrade – Update specific firmware versions on selected devices.

Firmware Management – Import or delete firmware files from the system.
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SETTINGS WINDOW
The Settings Window allows configuration of general DockMate options.

Energy Saving – �Enable or disable power-saving features on intelligent 
docking stations.

License Management

• Update Request – Request a license update.

• Transfer Request – Request to transfer a license to another system.
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DISCOVER AND BIND DEVICE
To discover and bind new devices in DockMate, follow these steps:

1. In the Device window click on Bind device

2. �Choose either the default IP address range or set a custom IP range for 
faster detection. Click Next to proceed

3. Wait for the scanning process to complete
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4. Number of detected device will be displayed. Proceed with Next

5. �Select the devices you want to add to the DockMate software, then click 
Done. 
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6. �Select the deviAfter selection, a red “Offline and connecting” message 
will appear. Please wait approximately 10 seconds for the connection 
to complete.

2. �Devices that are currently online and in 
use will reboot upon deletion. Confirm 
by clicking OK to proceed. 

DELETE DEVICE
To delete a docking station, follow these steps:

1.�In the Device window, select the docking station you want to delete and 
click on Delete 
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All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

DEVICE DETAIL MENU
To access the Device Detail menu, click the eye icon.

The Device Detail menu provides the following features:

• �Turn the docking station ON or OFF

• Enable or disable specific USB ports
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All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

• Enable or disable specific video ports

• Rename the docking station
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All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

The Device Detail menu also displays detailed information about the device.

• Enable or disable the LAN connection
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BATCH CONTROL
Batch Control allows you to manage multiple devices simultaneously.

To open Batch Control, first select the devices you wish to control. Once 
opened, the following actions are available:

• Power Button Icon – Turn all selected devices ON or OFF.

• USB Port Icon – Enable or disable all USB ports on the selected devices.

• Monitor Icon – Enable or disable all video output ports.

• LAN Icon – Enable or disable LAN connections for all selected devices.
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FIRMWARE UPLOADING
To upload firmware in DockMate, follow these steps:

1. In the Firmware window, navigate to Firmware Management.

2. Click on Import.

3. Select and upload the firmware file in .zip format.
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Firmware Upgrade
To upgrade firmware please follow one of two following methods.

1-Click Upgrade
1. Go to the Firmware window.
2. Navigate to the Firmware Upgrade section.
3. Click 1-Click Upgrade.
4. �All connected docking stations will automatically be updated to the 

latest firmware version.
5. Select the device status in which the update should occur:

- While the docking station is connected to a laptop
- While the docking station is disconnected
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Custom Upgrade
1. Go to the Firmware window.
2. Navigate to the Custom Upgrade section.
3. �In the opened window, select the models and specific units you want 

to upgrade.
4. Choose the firmware version to be installed.
5. Select when the upgrade should take place:

- While the docking station is connected to a laptop
- While the docking station is disconnected
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ENERGY SAVING
To configure energy-saving settings:

1. Navigate to Settings, then go to Energy Saving.

2. �Select a time period after which the docking stations will automatically 
power off if they are not connected to a laptop.
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LICENSE MANAGEMENT
The software allows free management of typically two docking stations 
in the trial version. If you wish to manage more docking stations, you can 
purchase licenses (one license per docking station). To buy licenses, please 
contact your professional IT solutions and services provider, or reach out to 
i-tec Technologies (www.i-tec.pro/dockmate).

Note: The minimum number of licenses that can be purchased is 10.

Current device capacity
Indicates the maximum number of docking 
stations that can be added to DockMate.

http://www.i-tec.pro/dockmate
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Update Request
Enables you to increase the number of devices managed by DockMate.  
To complete the upgrade, you must first purchase an expanded license 
package and then follow these steps:

1. Click the “Upgrade Request” button
2. Save the generated .cfg file
3. �Send the file to your IT solutions provider or contact i-tec Technologies at 

support@itecproduct.com
4. You will receive an electronic key file
5. Import the provided key file by clicking the “Import” button
6. �Restart the DockMate software. The maximum number of manageable 

devices should now be increased

Transfer Request
Allows you to transfer purchased licenses from one laptop to another. 
Please note that the process may take up to 24 hours, during which the 
licenses will be temporarily deactivated. To complete the transfer, follow 
these steps

1. Install the DockMate software on your new laptop
2. In the new installation, click the “Upgrade Request” button.
3. Save the generated UpgradeRequestLicense.cfg file.
4. In the old installation, click the “Transfer Request” button.

Note: This action will remove all purchased licenses from the old installation

1. Save the generated TransferRequestLicense.cfg file.
2. Send both files to support@itecproduct.com.
3. You will receive a license key from i-tec Technologies.
4. �In the new DockMate installation, go to License Management and import 

the key using the “Import” button.

http://support@itecproduct.com
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i-tec DockMate:
Intelligente

Andocksteuerungssoftware für 
jeden Windows-Rechner
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INSTALLATION 
1. �Starten Sie die DockMate.exe 

Browse: Ändern Sie den Installationsordner 
Fahren Sie mit „Next“ fort

• �Beim Start der Installation kann 
auf einigen Computern die  
folgende Warnung angezeigt 
werden
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2. �Um eine Verknüpfung auf Ihrem Desktop zu erstellen, aktivieren Sie das 
Kontrollkästchen neben „Desktop-Verknüpfung erstellen“. 
Fahren Sie mit „Next“ fort
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3. Bestätigen Sie die Installation, indem Sie auf „Installieren” klicken Install
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4. �Warten Sie, bis die Installation abgeschlossen ist, und klicken Sie auf  
finish
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Erster Start von DockMate

1. �IWenn die .NET Desktop Runtime nicht installiert ist, wird eine Meldung 
angezeigt. Klicken Sie auf  “Download it now.”

2. �Wenn Sie von der User Account Control (zweimal) dazu aufgefordert 
werden, klicken Sie auf “Yes.”

3. Klicken Sie auf “Start.”

4. �Wählen Sie die IP-Adresse aus, von der aus Sie die Dockingstationen 
verwalten möchten. 
.
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WINDOW BESCHREIBUNGEN
Geräte window ermöglicht das Binden, Löschen und Verwalten von 
intelligenten Dockingstationen 

Batch Control – �Power ON/OFF und Aktivieren oder Deaktivieren von An-
schlüssen für mehrere Geräte gleichzeitig

Gerät löschen – Entfernen Sie ein Gerät aus der DockMate-Software.

Gerät binden – Fügen Sie ein neues Gerät zur DockMate-Software hinzu.
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FIRMWARE WINDOW
Der Abschnitt „Firmware-Upgrade“ dient zum Aktualisieren der Geräte- 
Firmware und zum Überwachen des Upgrade-Vorgangs

Click Upgrade – �Aktualisieren Sie schnell alle verbundenen Geräte auf die 
neueste Firmware-Version

Benutzerdefiniertes Upgrade – �Aktualisieren Sie bestimmte Firmware-Ver-
sionen auf ausgewählten Geräten

Firmware -Verwaltung – �Importieren oder löschen Sie Firmware-Dateien 
aus dem System..
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EINSTELLUNGEN WINDOW
Im window „Einstellungen“ können Sie allgemeine Optionen für DockMate 
konfigurieren.

Energie sparen – �Aktivieren oder deaktivieren Sie die Energiesparfunk-
tionen intelligenter Dockingstationen

Lizenzverwaltung

• Update anfordern – Fordern Sie ein Lizenz-Update an

• �Übertragungsanforderung – Fordern Sie die Übertragung einer Lizenz 
auf ein anderes System an.
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GERÄTE ERKENNEN UND VERBINDEN
To discover and bind new devices in DockMate, follow these steps:

1. Klicken Sie im Window „Geräte“ auf „Gerät verbinden Bind device

2. �Wählen Sie entweder den Standard-IP-Adressbereich oder legen Sie 
einen benutzerdefinierten IP-Bereich für eine schnellere Erkennung fest. 
Klicken Sie auf „Next“, um fortzufahren

3. Warten Sie, bis der Scanvorgang abgeschlossen ist
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4. �Die Anzahl der erkannten Geräte wird angezeigt. Fahren Sie mit  
„Next“ for

5. �Wählen Sie die Geräte aus, die Sie zur DockMate-Software hinzufügen 
möchten, und klicken Sie dann auf  Done. 
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6. �Wählen Sie die Geräte aus, die Sie zur DockMate-Software hinzufügen 
möchten, und klicken Sie dann auf „Fertig“. Nach der Auswahl wird die 
rote Meldung „Offline und Verbindung wird hergestellt“ angezeigt. Bitte 
warten Sie etwa 10 Sekunden, bis die Verbindung hergestellt ist

2. �Geräte, die derzeit online und in Geb-
rauch sind, werden nach dem Löschen 
neu gestartet. Bestätigen Sie mit „OK“, 
um fortzufahren. 

GERÄT LÖSCHEN
Um eine Dockingstation zu löschen, gehen Sie wie folgt vor:

1.�Wählen Sie im Window „Geräte“ die Dockingstation aus, die Sie löschen 
möchten, und klicken Sie auf „Löschen“ Delete 
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GERÄTE-DETAILMENÜ
Um das Menü „Geräte-Details“ aufzurufen, klicken Sie auf das 
Augensymbol.

Das Menü „Geräte-Details“ bietet die folgenden Funktionen:

• Ein- und Ausschalten der Dockingstation

• Aktivieren oder Deaktivieren bestimmter USB-Anschlüsse

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail
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• Aktivieren oder Deaktivieren bestimmter Videoanschlüsse

• Umbenennen der Dockingstation

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail



DEUTSCHINTGWINDOCKLICSMB

39

Das Menü „Gerätedetails“ zeigt auch detaillierte Informationen  
zum Gerät an

• Aktivieren oder Deaktivieren der LAN-Verbindung

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail
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BATCH-STEUERUNG
Mit der Batch-Steuerung können Sie mehrere Geräte gleichzeitig verwalten

Um die Batch-Steuerung zu öffnen, wählen Sie zunächst die Geräte aus, die 
Sie steuern möchten. Nach dem Öffnen stehen Ihnen folgende Aktionen zur 
Verfügung:

• Power-Button-Symbol – Schaltet alle ausgewählten Geräte ein oder aus

• USB-Port-Symbol – �Aktiviert oder deaktiviert alle USB-Ports der aus-
gewählten Geräte

• Monitor-Symbol – Aktiviert oder deaktiviert alle Videoausgänge.

• LAN-Symbol – �Aktiviert oder deaktiviert die LAN-Verbindungen für alle 
ausgewählten Geräte
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FIRMWARE-UPLOAD
Um Firmware in DockMate hochzuladen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie im Fenster „Firmware“ zu „Firmware-Verwaltung“

2. Klicken Sie auf Import.

3. �Wählen Sie die Firmware-Datei im .zip-Format aus und laden Sie sie 
hoch.
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Firmware-Upgrade
Um die Firmware zu aktualisieren, führen Sie eine der beiden folgenden 
Methoden aus.

1-Klick Upgrade
1. Gehen Sie zum Fenster „Firmware“.
2. Navigieren Sie zum Abschnitt „Firmware-Upgrade“
3. Klicken Sie auf „1-Klick-Upgrade“.
4. �Alle angeschlossenen Dockingstationen werden automatisch auf die 

neueste Firmware-Version aktualisiert
5. Wählen Sie den device status, in dem die Aktualisierung erfolgen soll:

- Während die Dockingstation mit einem Laptop verbunden ist
- Während die Dockingstation getrennt ist
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Benutzerdefiniertes Upgrade
1. Gehen Sie zum window „Firmware“
2. Navigieren Sie zum Abschnitt „Custom Upgrade“.
3. �Wählen Sie im geöffneten Fenster die models and specific units aus, 

die Sie aktualisieren möchten
4. Wählen Sie die zu installierende Firmware-Version.
5. Wählen Sie, wann das Upgrade erfolgen soll:

- Während die Dockingstation mit einem Laptop verbunden ist
- Während die Dockingstation getrennt ist
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ENERGIESPARMODUS
So konfigurieren Sie die Energiespareinstellungen:

1. Navigieren Sie zu „Einstellungen“ und dann zu „Energiesparmodus“

2. �Wählen Sie einen Zeitraum, nach dem sich die Dockingstationen autom-
atisch ausschalten, wenn sie nicht mit einem Laptop verbunden sind.
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LIZENZVERWALTUNG
Die Software ermöglicht in der Testversion die kostenlose Verwaltung von 
in der Regel zwei Dockingstationen. Wenn Sie mehr Dockingstationen  
verwalten möchten, können Sie Lizenzen erwerben (eine Lizenz pro  
Dockingstation). Um Lizenzen zu erwerben, wenden Sie sich bitte an 
Ihren professionellen IT-Lösungs- und Dienstleistungsanbieter oder an  
i-tec Technologies (www.i-tec.pro/dockmate).

Hinweis: Die Mindestanzahl der zu erwerbenden Lizenzen beträgt 10

Aktuelle Gerätekapazität
Gibt die maximale Anzahl der  
Dockingstationen an, die zu DockMate 
hinzugefügt werden können.

http://www.i-tec.pro/dockmate
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Update-Anforderung
Ermöglicht Ihnen, die Anzahl der von DockMate verwalteten Geräte zu  
erhöhen. Um das Upgrade durchzuführen, müssen Sie zunächst ein erweitertes  
Lizenzpaket erwerben und dann die folgenden Schritte ausführen:

1. Klicken Sie auf die Schaltfläche “Upgrade Request” button
2. Speichern Sie die generierte .cfg Datei
3. �Senden Sie die Datei an Ihren IT-Lösungsanbieter oder wenden Sie sich 

an i-tec Technologies unter support@itecproduct.com
4. Sie erhalten eine elektronische Schlüsseldatei
5. �Importieren Sie die bereitgestellte Schlüsseldatei, indem Sie auf die 

Schaltfläche „Import“ klicken.
6. �Starten Sie die DockMate-Software neu. Die maximale Anzahl der ver-

waltbaren Geräte sollte nun erhöht sein.

Übertragungsanforderung
Ermöglicht Ihnen die Übertragung gekaufter Lizenzen von einem Laptop auf ein-
en anderen. Bitte beachten Sie, dass dieser Vorgang bis zu 24 Stunden dauern 
kann und die Lizenzen währenddessen vorübergehend deaktiviert sind. Um die 
Übertragung abzuschließen, gehen Sie wie folgt vor

1. Installieren Sie die DockMate-Software auf Ihrem neuen Laptop.
2. Klicken Sie in der neuen Installation auf die Schaltfläche „Upgrade Request“.
3. Speichern Sie die generierte Datei „UpgradeRequestLicense.cfg“.
4. �Klicken Sie in der alten Installation auf die Schaltfläche „Transfer Request“

Hinweis: Durch diese Aktion werden alle erworbenen Lizenzen aus der alten 
Installation entfernt

1. Speichern Sie die generierte Datei „TransferRequestLicense.cfg“.
2. Senden Sie beide Dateien an support@itecproduct.com.
3. Sie erhalten einen Lizenzschlüssel von i-tec Technologies.
4. �Gehen Sie in der neuen DockMate-Installation zu „License Management“ und 

importieren Sie den Schlüssel über die Schaltfläche „Import“ (Importieren).

http://support@itecproduct.com
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i-tec DockMate:
Logiciel de contrôle intelligent 

de la station d’accueil
pour tout ordinateur Windows
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INSTALLATION 
1. �Lancez DockMate.exe 

Parcourir : modifier le dossier d’installation 
Continuer avec Next

• �Lors du démarrage de l’instal-
lation, l’avertissement suivant 
peut apparaître sur certains 
ordinateurs
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2. �Pour créer un raccourci sur le Desktop, activez la case à cocher en 
regard de Créer un raccourci sur le Desktop. 
Continuer avec Next
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3. Confirmez l’installation en cliquant sur Install
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4. �Attendez la fin de l’installation et cliquez sur finish
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Premier lancement de DockMate

1. �Si le runtime .NET Desktop n’est pas installé, un message s’affiche. 
Cliquez sur « Download it now ».

2. �Lorsque vous y êtes invité par le User Account Control (deux fois), 
cliquez sur « Yes ».

3. Cliquez sur « Start ».

4. �Sélectionnez l’adresse IP à partir de laquelle vous souhaitez gérer les 
stations d’accueil.



FRANÇAISINTGWINDOCKLICSMB

53

DESCRIPTIONS DES FENÊTRE
Fenêtre Appareil : permet de lier, supprimer et gérer les stations d’accueil 
intelligentes.

Batch Control – �permet d’allumer/éteindre et d’activer/désactiver les 
ports de plusieurs appareils simultanément.

Supprimer un appareil : supprime un appareil du logiciel DockMate.

Lier un appareil : ajoute un nouvel appareil au logiciel DockMate.
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FIRMWARE FENÊTRE
Der Abschnitt „Firmware-Upgrade“ dient zum Aktualisieren der Geräte- 
Firmware und zum Überwachen des Upgrade-Vorgangs

Click Upgrade – �met rapidement à jour tous les périphériques liés vers la 
dernière version du firmware téléchargée.

Personnalisée Upgrade – �met à jour des versions spécifiques du firm-
ware sur les périphériques sélectionnés.

Firmware -Menegment – �importe ou supprime des fichiers de firmware 
du système...
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PARAMÈTRES FENÊTRE
La fenêtre Paramètres permet de configurer les options générales de  
DockMate

Économie d’énergie – �Activez ou désactivez les fonctions d’économie 
d’énergie sur les stations d’accueil intelligentes.

Gestion des licences

• Demande de mise à jour – Demandez une mise à jour de la licence.

• �Demande de transfert – Demandez le transfert d’une licence vers un 
autre système.
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DÉTECTER ET LIER UN APPAREIL
Pour détecter et lier de nouveaux appareils dans DockMate, procédez  
comme suit:

1. Dans la fenêtre Appareil, cliquez sur Lier un appareil

2. �Choisissez la plage d’adresses IP par défaut ou définissez une plage 
IP personnalisée pour une détection plus rapide. Cliquez sur Next  
pour continuer.

3. Attendez que le processus de recherche soit terminé.
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4. �Le nombre d’appareils détectés s’affiche. Continuez en cliquant sur 
Next

5. �Sélectionnez les appareils que vous souhaitez ajouter au logiciel Dock-
Mate, puis cliquez sur Done.
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6. �Sélectionnez les appareils que vous souhaitez ajouter au logiciel  
DockMate, puis cliquez sur Terminé. Une fois la sélection effectuée, un 
message rouge « Hors ligne et connexion en cours » s’affiche. Veuillez 
patienter environ 10 secondes pour que la connexion s’établisse.

2. �Les appareils actuellement en ligne et 
en cours d’utilisation redémarreront 
après la suppression. Confirmez en  
cliquant sur OK pour continuer. 

SUPPRIMER UN APPAREIL
Pour supprimer une station d’accueil, procédez comme suit :

1. �Dans la fenêtre Appareil, sélectionnez la station d’accueil que vous sou-
haitez supprimer et cliquez sur Supprimer Delete 
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MENU DÉTAILS DE L’APPAREIL
Pour accéder au menu Détails de l’appareil, cliquez sur l’icône en forme d’œil.

Le menu Détails du périphérique offre les fonctionnalités suivantes ::

• Allumer ou éteindre la station d’accueil

• Activer ou désactiver des ports USB spécifiques

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail
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• Activer ou désactiver des ports vidéo spécifiques

• Renommer la station d’accueil

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail
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Le menu Détails du périphérique affiche également des informations 
détaillées sur le périphérique.

• Activer ou désactiver la connexion LAN

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail
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CONTRÔLE PAR LOT
Le contrôle par lot vous permet de gérer plusieurs périphériques simultanément.

Pour ouvrir le contrôle par lots, sélectionnez d’abord les appareils que vous 
souhaitez contrôler. Une fois ouvert, les actions suivantes sont disponibles :

• �Icône du bouton d’alimentation – �Allumez ou éteignez tous les appareils 
sélectionnés.

• Icône du port USB – �Activez ou désactivez tous les ports USB des appa-
reils sélectionnés.

• Icône du moniteur – Aktiviert oder deaktiviert alle Videoausgänge.

• Icône LAN – �Activez ou désactivez les connexions LAN pour tous les ap-
pareils sélectionnés.
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FIRMWARE-UPLOAD
Pour télécharger le micrologiciel dans DockMate, procédez comme suit 

1. Dans la fenêtre Firmware, accédez à Gestion du Firmware.

2. Cliquez sur Import.

3. Sélectionnez et téléchargez le fichier du micrologiciel au zip-Format
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Firmware-Upgrade
Pour mettre à niveau le micrologiciel, veuillez suivre l’une des deux méth-
odes suivantes.

1-Clic Upgrade
1. Accédez à la fenêtre Firmware
2. Accédez à la section Mise à Firmware-Upgrade
3. Cliquez sur Mise à 1-clic-Upgrade
4. �Toutes les stations d’accueil connectées seront automatiquement mis-

es à jour vers la dernière version du Firmware.
5. Sélectionnez device status dans lequel la mise à jour doit avoir lieu 
- Lorsque la station d’accueil est connectée à un ordinateur portable
- Lorsque la station d’accueil est déconnectée
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Mise à niveau personnalisée
1. Accédez à la fenêtre Firmware
2. Accédez à la section Mise à Custom Upgrade.
3. �Dans la fenêtre qui s’ouvre, sélectionnez les models and specific units 

spécifiques que vous souhaitez mettre à niveau
4. Choisissez la version du Firmware-Version.
5. Sélectionnez quand la mise à niveau doit avoir lieu:

- Lorsque la station d’accueil est connectée à un ordinateur portable
- Lorsque la station d’accueil est déconnectée
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ÉCONOMIE D’ÉNERGIE
Pour configurer les paramètres d’économie d’énergie :

1. Accédez à Paramètres, puis à Économie d’énergie.

2. �Sélectionnez une période après laquelle les stations d’accueil s’étein-
dront automatiquement si elles ne sont pas connectées à un ordinateur 
portable.
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GESTION DES LICENCES
La version d’essai du logiciel permet de gérer gratuitement deux stations 
d’accueil. Si vous souhaitez gérer davantage de stations d’accueil, vous  
pouvez acheter des licences (une licence par station d’accueil). Pour acheter 
des licences, veuillez contacter votre fournisseur de solutions et services 
informatiques professionnels ou contacter i-tec Technologies 
(www.i-tec.pro/dockmate).

Remarque : le nombre minimum de licences pouvant être achetées est de 10.

Capacité actuelle des appareils
Indique le nombre maximal de stations  
d’accueil pouvant être ajoutées à DockMate.

http://www.i-tec.pro/dockmate
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Demande de mise à jour
Vous permet d’augmenter le nombre d’appareils gérés par DockMate. Pour 
effectuer la mise à niveau, vous devez d’abord acheter un pack de licences 
supplémentaires, puis suivre les étapes suivantes :

1. Cliquez sur le bouton “Upgrade Request” 
2. Enregistrez le fichier .cfg généré
3. �Envoyez le fichier à votre fournisseur de solutions informatiques ou con-

tactez i-tec Technologies à l’adresse support@itecproduct.com
4. Vous recevrez un fichier de clé électronique
5. Importez le fichier de clé fourni en cliquant sur le bouton  “Import” 
6. �Redémarrez le logiciel DockMate. Le nombre maximal d’appareils pou-

vant être gérés devrait maintenant être augmenté

Demande de transfert
Vous permet de transférer les licences achetées d’un ordinateur portable  
à un autre. Veuillez noter que le processus peut prendre jusqu’à 24 heu-
res, pendant lesquelles les licences seront temporairement désactivées.  
Pour terminer le transfert, procédez comme suit

1. Installez le logiciel DockMate sur votre nouvel ordinateur portable.
2. Dans la nouvelle installation, cliquez sur le bouton « Upgrade Request».
3. Enregistrez le fichier UpgradeRequestLicense.cfg généré.
4. Dans l’ancienne installation, cliquez sur le bouton « Transfer Request».

Remarque : cette action supprimera toutes les licences achetées de l’ancienne 
installation

1. Enregistrez le fichier TransferRequestLicense.cfg généré.
2. Envoyez les deux fichiers à support@itecproduct.com.
3. Vous recevrez une clé de licence de la part d’i-tec Technologies.
4. �Dans la nouvelle installation de DockMate, accédez à License Management 

et importez la clé à l’aide du bouton « Import ».

http://support@itecproduct.com
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ESPAÑOL

i-tec DockMate:
Software de control de  

acoplamiento inteligente para 
cualquier equipo con Windows
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INSTALACIÓN 
1. �LInicie DockMate.exe 

Browse: Cambie la carpeta de instalación 
Continúe con Next

• �Al iniciar la instalación, es posible 
que aparezca la siguiente adver-
tencia en algunos ordenadores
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2. �Para crear un acceso directo en el escritorio, marque la casilla junto  
a Crear un acceso directo en el escritorio. 
Continue with Next
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3. Confirme la instalación haciendo clic en  Install
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4. �Espere a que se complete la instalación y haga clic en finish
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Primer inicio de DockMate

1. �Si no está instalado .NET Desktop Runtime, aparecerá un mensaje. Haga 
clic en “Download it now.”

2.Cuando lo solicite  User Account Control (dos veces), haga clic en “Yes.”

3. Haga clic en  “Start.”

4. �Seleccione la IP address desde la que desea gestionar las estaciones de 
acoplamiento.
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DESCRIPCIÓN DE LAS VENTANAS
La ventana Dispositivo permite vincular, eliminar y gestionar estaciones de 
acoplamiento inteligentes.

Batch Control – �enciende y apaga, y habilita o deshabilita puertos para 
varios dispositivos simultáneamente..

Delete Device – elimina un dispositivo del software DockMate

Bind Device – añade un nuevo dispositivo al software DockMate.
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VENTANA DE FIRMWARE
La sección Actualización de firmware se utiliza para actualizar el firmware 
del dispositivo y supervisar el proceso de actualización.

Upgrade con un clic – �actualice rápidamente todos los dispositivos vincu-
lados a la última versión de firmware cargada..

Upgrade personalizada – �actualice versiones específicas de firmware en 
dispositivos seleccionados.

Firmware Management – �importe o elimine archivos de firmware del  
sistema.
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VENTANA DE CONFIGURACIÓN
La ventana de configuración permite configurar las opciones generales de 
DockMate..

Ahorro de energía – �active o desactive las funciones de ahorro de energía 
en las estaciones de acoplamiento inteligentes.

Gestión de licencias

• Solicitud de actualización: solicita una actualización de la licencia

• �Solicitud de transferencia: solicita la transferencia de una licencia  
a otro sistema
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DETECTAR Y VINCULAR DISPOSITIVOS
Para detectar y vincular nuevos dispositivos en DockMate, sigue estos pasos:

1. En la ventana Dispositivos, haz clic en Bind device

2. �Elige el rango de direcciones IP predeterminado o configura un rango 
de IP personalizado para una detección más rápida. Haz clic en Next 
para continuar.

3. Espere a que finalice el proceso de exploración.
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4. Se mostrará el número de dispositivos detectados. Continúe con Next

5. �Seleccione los dispositivos que desea añadir al software DockMate y 
haga clic en Done
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6. �Seleccione los dispositivos que desea añadir al software DockMate y 
haga clic en Hecho. Una vez seleccionados, aparecerá un mensaje rojo 
que indica «Desconectado y conectando». Espere aproximadamente 10 
segundos a que se complete la conexión.

2. �Los dispositivos que estén actual-
mente en línea y en uso se reiniciarán al  
eliminarlos. Confirme haciendo clic en 
Aceptar para continuar.

ELIMINAR DISPOSITIVO
Para eliminar una estación de acoplamiento, siga estos pasos:

1.�En la ventana Dispositivo, seleccione la estación de acoplamiento que 
desea eliminar y haga clic en Eliminar 
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MENÚ DETALLES DEL DISPOSITIVO
Para acceder al menú Detalles del dispositivo, haga clic en el icono del ojo.

El menú Detalles del dispositivo ofrece las siguientes funciones:

• �Encender o apagar la estación de acoplamiento

• Activar o desactivar puertos USB específicos

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail



82

Quick StartESPAÑOL

• Activar o desactivar puertos de vídeo específicos

• Cambiar el nombre de la estación de acoplamiento

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail
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El menú Detalles del dispositivo también muestra información detallada 
sobre el dispositivo.

• Activar o desactivar la conexión LAN

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail
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BATCH CONTROL
El control por lotes le permite gestionar varios dispositivos simultáneamente.

Para abrir el Control por lotes, primero seleccione los dispositivos que desea 
controlar. Una vez abierto, están disponibles las siguientes acciones:

• �Icono del botón de encendido: �enciende o apaga todos los dispositivos 
seleccionados..

• Icono del puerto USB: �habilita o deshabilita todos los puertos USB de los 
dispositivos seleccionados

• Icono del monitor: �habilita o deshabilita todos los puertos de salida de 
vídeo..

•  Icono de LAN: �habilita o deshabilita las conexiones LAN de todos los 
dispositivos seleccionados.
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CARGA DE FIRMWARE
Para cargar firmware en DockMate, siga estos pasos:

1. En la ventana Firmware, vaya a.Firmware Management.

2. Haga clic en Import.

3. Seleccione y cargue el archivo de firmware en formato zip.
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Firmware Upgrade
Para actualizar el firmware, siga uno de los dos métodos siguientes.

1- Actualización con un clic Upgrade
1. Vaya a la ventana Firmware.
2. Vaya a la sección Firmware Upgrade .
3. Haga clic en 1-Click Upgrade.
4. �Todas las estaciones de acoplamiento conectadas se actualizarán  

automáticamente a la latest firmware version.
5. �Seleccione el estado del dispositivo en el que debe realizarse la ac-

tualización:
- �Mientras la estación de acoplamiento está conectada a un ordenador 

portátil
- Mientras la estación de acoplamiento está desconectada
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Actualización personalizada Custom Upgrade
1. Vaya a la ventana Firmware.
2. Navegue hasta la secciónCustom Upgrade.
3. �In the opened window, select the models and specific units you want 

to upgrade.
4. �En la ventana que se abre, seleccione los firmware version que desea 

actualizar.
5. Seleccione device status  debe realizarse la actualización:

- �Mientras la estación de acoplamiento está conectada a un ordenador 
portátil

- Mientras la estación de acoplamiento está desconectada
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AHORRO DE ENERGÍA
Para configurar los ajustes de ahorro de energía:

1. Vaya a Ajustes y, a continuación, a Ahorro de energía.

2. �Seleccione un periodo de tiempo tras el cual las estaciones de aco-
plamiento se apagarán automáticamente si no están conectadas a un 
ordenador portátil.
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GESTIÓN DE LICENCIAS
El software permite gestionar de forma gratuita dos estaciones de  
acoplamiento en la versión de prueba. Si desea gestionar más estaciones 
de acoplamiento, puede adquirir licencias (una licencia por estación de  
acoplamiento). Para adquirir licencias, póngase en contacto con su  
proveedor de soluciones y servicios informáticos profesionales o con  
i-tec Technologies(www.i-tec.pro/dockmate).

Nota: El número mínimo de licencias que se pueden adquirir es 10.

Capacidad actual del dispositivo
Indica el número máximo de estaciones 
de acoplamiento que se pueden añadir a 
DockMate.

http://www.i-tec.pro/dockmate


90

Quick StartESPAÑOL

Solicitud de actualizació
Le permite aumentar el número de dispositivos gestionados por DockMate.  
Para completar la actualización, debe primero adquirir un paquete de  
licencia ampliado y, a continuación, seguir estos pasos:

1. Haga clic en el botón “Upgrade Request” 
2. Guarde el archivo  .cfg generado
3. �Envíe el archivo a su proveedor de soluciones informáticas o póngase en 

contacto con i-tec Technologies en support@itecproduct.com
4. Recibirá un archivo de clave electrónica.
5. �Importe el archivo de clave proporcionado haciendo clic en el botón  

“Import”
6. �Reinicie el software DockMate. Ahora debería haber aumentado el  

número máximo de dispositivos gestionables.

Solicitud de transferencia
Le permite transferir licencias compradas de un ordenador portátil a otro.  
Tenga en cuenta que el proceso puede tardar hasta 24 horas, durante  
las cuales las licencias se desactivarán temporalmente. Para completar l 
a transferencia, siga estos pasos

1. Instale el software DockMate en su nuevo ordenador portátil
2. En la nueva instalación, haga clic en el botón «Upgrade Request».
3. Guarde el archivo UpgradeRequestLicense.cfg generado.
4. �En la instalación antigua, haga clic en el botón «Transfer Request».

Nota: Esta acción eliminará todas las licencias adquiridas de la instalación antigua

1. Guarde el archivo TransferRequestLicense.cfg generado.
2. Envíe ambos archivos a support@itecproduct.com.
3. Recibirá una clave de licencia de i-tec Technologies.
4. �En la nueva instalación de DockMate, vaya a License Management 

 e importe la clave utilizando el botón «Import».

http://support@itecproduct.com
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i-tec DockMate:
Software di controllo intelligente 

dell’attracco per qualsiasi  
macchina Windows
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INSTALLAZIONE 
1. �Avviare DockMate.exe 

Browse: Modificare la cartella di installazione 
Continuare con Next

• �All’avvio dell’installazione, su  
alcuni computer potrebbe  
apparire il seguente avviso
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2. �Per creare un collegamento sul desktop, selezionare la casella accanto a 
Crea un collegamento sul desktop. 
Continuare con Next
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3. Confermare l’installazione facendo clic su Install



INTGWINDOCKLICSMB

95

ITALIANO

4. �Attendere il completamento dell’installazione e fare clic su finish
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Primo avvio di DockMate

1. �Se .NET Desktop Runtime non è installato, verrà visualizzato un messag-
gio. Fare clic su “Download it now.”

2. Quando richiesto da User Account Control (due volte), fare clic su “Yes.”

3. Fare clic su “Start.”

4. �Selezionare l’ IP addressda cui si intende gestire le docking station.
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DESCRIZIONE DELLE FINESTRE
La finestra Dispositivi consente di associare, eliminare e gestire le docking 
station intelligenti. 

Batch Control – �accende/spegne e abilita o disabilita le porte per più 
dispositivi contemporaneamente.

Delete Device – rimuove un dispositivo dal software DockMate.

Bind Device – aggiunge un nuovo dispositivo al software DockMate.
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FINESTRA FIRMWARE
La sezione Firmware Upgrade viene utilizzata per aggiornare il firmware del 
dispositivo e monitorare il processo di aggiornamento.

con 1 clic Upgrade  – �aggiorna rapidamente tutti i dispositivi collegati all’ul-
tima versione del firmware caricata..

Custom Upgrade – �aggiorna versioni specifiche del firmware su dispositivi 
selezionati.

Firmware Management –  importa o elimina file firmware dal sistema.
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FINESTRA SETTINGS
La finestra Impostazioni consente di configurare le opzioni generali di DockMate..

Risparmio energetico: �abilita o disabilita le funzioni di risparmio energetico 
sulle docking station intelligenti.

Gestione licenze

• Richiesta aggiornamento: richiede un aggiornamento della licenza.

• �Richiesta trasferimento: richiede il trasferimento di una licenza su un 
altro sistema.
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INDIVIDUARE E ASSOCIARE DISPOSITIVI
Per individuare e associare nuovi dispositivi in DockMate, procedere come segue:

1. Nella finestra Dispositivi, fare clic su  Bind device

2. �Scegliere l’intervallo di indirizzi IP predefinito o impostare un intervallo 
IP personalizzato per un rilevamento più rapido. Fare clic su Next per 
procedere.

3. Attendere il completamento del processo di scansione
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4. Verrà visualizzato il numero di dispositivi rilevati. Procedere con Next

5. �Selezionare i dispositivi che si desidera aggiungere al software Dock-
Mate, quindi fare clic su.Done. 
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6. �Selezionare i dispositivi che si desidera aggiungere al software Dock-
Mate, quindi fare clic su Fine. Dopo la selezione, verrà visualizzato un 
messaggio rosso “Offline e in connessione”. Attendere circa 10 secondi 
per il completamento della connessione.

2. � I dispositivi attualmente online e in 
uso verranno riavviati al momento  
dell’eliminazione. Confermare facendo 
clic su OK per procedere.. 

ELIMINA DISPOSITIVO
Per eliminare una docking station, procedere come segue:

1.�Nella finestra Dispositivo, selezionare la docking station che si desidera 
eliminare e fare clic su Delete 
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DEVICE DETAIL MENU
TPer accedere al menu Dettagli dispositivo, fare clic sull’icona a forma di 
occhio.

Il menu Dettagli dispositivo offre le seguenti funzioni:

• �Accensione o spegnimento della docking station

• Abilitazione o disabilitazione di porte USB specifiche

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail
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• Abilitazione o disabilitazione di porte video specifiche

• Rinominare la docking station

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail
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Il menu Dettagli dispositivo visualizza anche informazioni dettagliate sul 
dispositivo.

•  Abilitazione o disabilitazione della connessione LAN

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail
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CONTROLLO IN BATCH
Il controllo in batch consente di gestire più dispositivi contemporaneamente.

Per aprire il Controllo batch, selezionare innanzitutto i dispositivi che si  
desidera controllare. Una volta aperto, sono disponibili le seguenti azioni:

• I�cona del pulsante di accensione: accende o spegne tutti i dispositivi 
selezionati..

• �Icona della porta USB: abilita o disabilita tutte le porte USB sui dispositivi 
selezionati.

• Icona del monitor: abilita o disabilita tutte le porte di uscita video.

• Icona LAN: �abilita o disabilita le connessioni LAN per tutti i dispositivi 
selezionati.



INTGWINDOCKLICSMB

107

ITALIANO

CARICAMENTO DEL FIRMWARE
Per caricare il firmware in DockMate, procedere come segue:

1. Nella finestra Firmware, passare a Firmware Management.

2. Fare clic su Import.

3. Selezionare e caricare il file del firmware in formato .zip.
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Aggiornamento del firmware
Per aggiornare il firmware, seguire uno dei due metodi seguenti.

1- Con 1 clic Upgrade
1. Passare alla finestra Firmware.
2. Passare alla sezione Firmware Upgrade.
3. Fare clic su 1-Click Upgrade.
4. �Tutte le docking station collegate verranno automaticamente  

aggiornate all’ latest firmware version.
5. Selezionare lo  device status in which the update should occur:

- Mentre la docking station è collegata a un laptop
- Mentre la docking station è scollegata



INTGWINDOCKLICSMB

109

ITALIANO

Aggiornamento personalizzato
1. Passare alla finestra Firmware.
2. Passare alla sezione  Custom Upgrade.
3. �Nella finestra aperta, selezionare i  models and specific units che si 

desidera aggiornare
4. Scegliere la  firmware version da installare.
5. Selezionare quando deve essere eseguito l’aggiornamento:

- Mentre la docking station è collegata a un laptop
- Mentre la docking station è disconnessa
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RISPARMIO ENERGETICO
Per configurare le impostazioni di risparmio energetico:

1. Passare a Impostazioni, quindi andare su Risparmio energetico.

2. �Selezionare un periodo di tempo dopo il quale le docking station si speg-
neranno automaticamente se non sono collegate a un laptop.
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GESTIONE DELLE LICENZE
Il software consente la gestione gratuita di due docking station nella  
versione di prova. Se desiderate gestire più docking station, è possibile 
acquistare licenze (una licenza per ogni docking station). Per acquistare  
le licenze, contattate il vostro fornitore di soluzioni e servizi IT professionali  
o rivolgetevi a i-tec Technologies (www.i-tec.pro/dockmate).

Nota: il numero minimo di licenze acquistabili è 10.

Capacità attuale del dispositivo
Indica il numero massimo di docking station 
che possono essere aggiunte a DockMate..

http://www.i-tec.pro/dockmate
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Richiesta di aggiornamento
Consente di aumentare il numero di dispositivi gestiti da DockMate. Per 
completare l’aggiornamento, è necessario prima acquistare un pacchetto di 
licenze esteso e quindi seguire questi passaggi::

1. Fare clic sul pulsante “Upgrade Request” 
2. Salvare il file .cfg generato
3. �Inviare il file al proprio fornitore di soluzioni IT o contattare i-tec  

Technologies all’indirizzo support@itecproduct.com
4. Si riceverà un file con la chiave elettronica
5. Importare il file con la chiave fornito facendo clic sul pulsante  “Import”
6. �Riavviare il software DockMate. Il numero massimo di dispositivi gestibili 

dovrebbe ora essere aumentato

Richiesta di trasferimento
Consente di trasferire le licenze acquistate da un laptop a un altro. Si prega 
di notare che il processo può richiedere fino a 24 ore, durante le quali le licen-
ze saranno temporaneamente disattivate. Per completare il trasferimento, 
seguire questi passaggi

1. Installare il software DockMate sul nuovo laptop
2. Nella nuova installazione, fare clic sul pulsante “Upgrade Request”.
3. Salvare il file UpgradeRequestLicense.cfg generato.
4. Nella vecchia installazione, clicca sul pulsante “Transfer Request”.

Nota: questa azione rimuoverà tutte le licenze acquistate dalla vecchia installazione

1. Salva il file TransferRequestLicense.cfg generato.
2. Invia entrambi i file a support@itecproduct.com.
3. Riceverai una chiave di licenza da i-tec Technologies.
4. �Nella nuova installazione di DockMate, vai su License Management  

e importa la chiave utilizzando il pulsante “Import”.

http://support@itecproduct.com
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i-tec DockMate:
Inteligentní software pro řízení 
dokování pro jakýkoli počítač  

se systémem Windows
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INSTALACE 
1. �Spusťte soubor DockMate.exe 

Browse: Změňte instalační složku 
Pokračujte kliknutím na Next

• �Při spuštění instalace  
se na některých počítačích  
může zobrazit následující 
varování
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2. �Chcete-li vytvořit zástupce na ploše, zaškrtněte políčko Vytvořit zástupce 
na ploše.. 
Pokračujte kliknutím na Next
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3. Potvrďte instalaci kliknutím na Install



INTGWINDOCKLICSMB

117

ČESKY

4. �Počkejte na dokončení instalace a klikněte na finish
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První spuštění aplikace DockMate

1. �Pokud není nainstalován .NET Desktop Runtime, zobrazí se zpráva. 
Klikněte na  “Download it now.”

2. Po zobrazení výzvy User Account Control (dvakrát), klikněte na “Yes.”

3. Klikněte na  “Start.”

4. Vyberte IP address ze které chcete dokovací stanice spravovat.



INTGWINDOCKLICSMB

119

ČESKY

POPIS OKEN
Okno zařízení umožňuje připojení, odstranění a správu inteligentních  
dokovacích stanic. 

Batch Control – �Zapnutí/vypnutí a povolení nebo zakázání portů pro 
více zařízení současně.

Delete Device – Odebere zařízení ze softwaru DockMate.

Bind Device – Přidá nové zařízení do softwaru DockMate.



120

Quick StartČESKY

OKNO FIRMWARE
Sekce  Firmware Upgrade slouží k aktualizaci firmwaru zařízení a sledování 
procesu aktualizace.

klikněte Upgrade – �Rychlá aktualizace všech připojených zařízení na  
nejnovější verzi firmwaru.

Custom Upgrade –  �Aktualizace konkrétních verzí firmwaru na vybraných 
zařízeních..

Firmware Management – �Import nebo odstranění souborů firmwaru ze 
systému..
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OKNO SETTINGS
Okno Settings umožňuje konfiguraci obecných možností DockMate..

Energy Saving – �Zapnutí nebo vypnutí funkcí úspory energie na inteligent-
ních dokovacích stanicích.

License Management

• Update Request – Požádejte o aktualizaci licence.

• Transfer Request –  Požádejte o převod licence do jiného systému.
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OBJEVIT A PŘIPOJIT ZAŘÍZENÍ
Chcete-li v DockMate objevit a připojit nová zařízení, postupujte takto:

1. V okně Zařízení klikněte na Bind device

2. �Vyberte výchozí rozsah IP adres nebo nastavte vlastní rozsah IP adres 
pro rychlejší detekci. Pokračujte kliknutím na Next

3. Počkejte na dokončení procesu skenování.
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4. �Zobrazí se počet detekovaných zařízení. Pokračujte kliknutím na tlačítko 
Next

5. �Vyberte zařízení, která chcete přidat do softwaru DockMate, a klikněte 
na tlačítko Done. 



124

Quick StartČESKY

6. �Vyberte zařízení, která chcete přidat do softwaru DockMate,  
a klikněte na tlačítko Hotovo. Po výběru se zobrazí červená zpráva  
„Offline a připojování“. Počkejte přibližně 10 sekund, než se připojení 
dokončí.

2. �Zařízení, která jsou aktuálně online  
a používají se, se po odstranění  
restartují. Potvrďte kliknutím na OK  
a pokračujte. 

ODSTRANIT ZAŘÍZENÍ
Chcete-li odstranit dokovací stanici, postupujte takto:

1.�V okně Zařízení vyberte dokovací stanici, kterou chcete odstranit,  
a klikněte na Delete 
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MENU PODROBNOSTI ZAŘÍZENÍ
Chcete-li otevřít menu Podrobnosti zařízení, klikněte na ikonu oka.

Nabídka Podrobnosti o zařízení obsahuje následující funkce:

• �Zapnutí nebo vypnutí dokovací stanice

• Povolení nebo zakázání konkrétních portů USB

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail
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• Povolení nebo zakázání konkrétních video portů

• Přejmenování dokovací stanice

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail
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Nabídka Podrobnosti o zařízení také zobrazuje podrobné informace o zařízení.

•  Povolení nebo zakázání připojení LAN

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail
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BATCH CONTROL
Hromadné ovládání umožňuje spravovat více zařízení současně.

Chcete-li otevřít ovládání dávek, nejprve vyberte zařízení, která chcete ovlá-
dat. Po otevření jsou k dispozici následující akce:

• Ikona tlačítka napájení – zapnutí nebo vypnutí všech vybraných zařízení.

• Ikona USB portu – �povolení nebo zakázání všech USB portů na vybraných 
zařízeních.

• Ikona monitoru – povolení nebo zakázání všech video výstupních portů.

• Ikona LAN – �povolení nebo zakázání připojení LAN pro všechna vybraná 
zařízení.
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NAHRÁVÁNÍ FIRMWARE
Chcete-li nahrát firmware do DockMate, postupujte takto:

1. V okně  Firmware, přejděte na Firmware Management.

2. Klikněte na Import.

3. Vyberte a nahrajte soubor firmwaru ve formátu zip.
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Aktualizace firmwaru
Chcete-li aktualizovat firmware, postupujte jedním z následujících způsobů.

1-Aktualizace jedním kliknutím Upgrade
1. Přejděte do okna Firmware.
2. Přejděte do sekce Firmware Upgrade.
3. Klikněte na  1-Click Upgrade.
4. �Všechny připojené dokovací stanice budou automaticky aktualizovány 

na  nejnovější verzi firmwaru.
5. Vyberte  device status ve kterém má být aktualizace provedena:

- Když je dokovací stanice připojena k notebooku
- Když je dokovací stanice odpojena
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Vlastní aktualizace
1. Přejděte do okna Firmware.
2. Přejděte do sekce Custom Upgrade.
3. �V otevřeném okně vyberte models and specific units které chcete  

aktualizovat.
4. Vyberte verzi firmwaru kterou chcete nainstalovat.
5. Vyberte, kdy má být aktualizace provedena:

- Když je dokovací stanice připojena k notebooku
- Když je dokovací stanice odpojena
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ÚSPORA ENERGIE
Konfigurace nastavení úspory energie:

1. Přejděte do Nastavení a poté do Úspora energie.

2. �Vyberte časové období, po kterém se dokovací stanice automaticky  
vypnou, pokud nejsou připojeny k notebooku.
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SPRÁVA LICENCÍ
Software umožňuje ve zkušební verzi bezplatnou správu obvykle dvou 
dokovacích stanic. Pokud chcete spravovat více dokovacích stanic, můžete 
zakoupit licence (jedna licence na jednu dokovací stanici). Chcete-li zakoupit 
licence, obraťte se na svého profesionálního poskytovatele IT řešení a služeb 
nebo na společnost i-tec Technologies (www.i-tec.pro/dockmate).

Poznámka: Minimální počet licencí, které lze zakoupit, je 10.

Aktuální kapacita zařízení
Označuje maximální počet dokovacích 
stanic, které lze přidat do DockMate.

http://www.i-tec.pro/dockmate
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Žádost o aktualizaci
Umožňuje zvýšit počet zařízení spravovaných DockMate. 
Chcete-li  aktualizaci dokončit, musíte nejprve zakoupit rozšířený balíček 
licencí a poté postupovat podle těchto kroků:

1. Klikněte na tlačítko “Upgrade Request” 
2. Uložte vygenerovaný soubor .cfg
3. �Odeslat soubor svému poskytovateli IT řešení nebo kontaktovat 

společnost i-tec Technologies na adrese support@itecproduct.com
4. Obdržíte elektronický soubor s klíčem
5. Importujte poskytnutý soubor s klíčem kliknutím na tlačítko “Import”
6. �Restartujte software DockMate. Maximální počet spravovatelných 

zařízení by nyní měl být zvýšen

Žádost o převod
Umožňuje převést zakoupené licence z jednoho notebooku na jiný.  
Upozorňujeme, že tento proces může trvat až 24 hodin, během nichž budou 
licence dočasně deaktivovány. Chcete-li převod dokončit, postupujte takto

1. Nainstalujte software DockMate do nového notebooku.
2. V nové instalaci klikněte na tlačítko „Upgrade Request“.
3. Uložte vygenerovaný soubor UpgradeRequestLicense.cfg.
4. Ve staré instalaci klikněte na tlačítko „Transfer Request“.

Poznámka: Tímto krokem odstraníte všechny zakoupené licence ze staré instalace.

1. Uložte vygenerovaný soubor TransferRequestLicense.cfg.
2. Oba soubory odešlete na adresu support@itecproduct.com.
3. Od společnosti i-tec Technologies obdržíte licenční klíč.
4. �V nové instalaci DockMate přejděte do části License Management  

a pomocí tlačítka „Import“ importujte klíč.

http://support@itecproduct.com
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i-tec DockMate:
Inteligentne oprogramowanie  
do sterowania dokowaniem  
dla dowolnego komputera  

z systemem Windows
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INSTALACJA 
1. �Uruchom plik DockMate.exe 

Browse: Zmień folder instalacji 
Kontynuuj, klikając Next

• �Podczas uruchamiania  
instalacji na niektórych  
komputerach może pojawić 
się następujący komunikat 
ostrzegawczy
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2. �Aby utworzyć skrót na pulpicie, zaznacz pole obok opcji Utwórz skrót  
na pulpicie. 
Kontynuuj, klikając Next
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3. Potwierdź instalację, klikając Install
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4. �Poczekaj na zakończenie instalacji i kliknij  finish
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Pierwsze uruchomienie DockMate

1. �Jeśli środowisko NET Desktop Runtime nie jest zainstalowane, pojawi 
się komunikat. Kliknij “Download it now.”

2. �Po wyświetleniu dwukrotnego monitu User Account Control kliknij  
“Yes.”

3. Kliknij  “Start.”

4. �Wybierz IP address , z którego zamierzasz zarządzać stacjami  
dokującymi.
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OPIS OKIEN
Okno Divice umożliwia powiązanie, usunięcie i zarządzanie inteligentnymi 
stacjami dokującymi.

Batch Control – �ON/OFF zasilania i włączanie lub wyłączanie portów 
dla wielu urządzeń jednocześnie.

Delete Device – usuń urządzenie z oprogramowania DockMate.

Bind Device – dodaj nowe urządzenie do oprogramowania DockMate.
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OKNO FIRMWARE
Sekcja  Firmware Upgrade służy do aktualizacji oprogramowania urządzenia 
i monitorowania procesu aktualizacji.

Aktualizacja jednym kliknięciem – �szybka aktualizacja wszystkich 
podłączonych urządzeń do najnowszej 
wersji oprogramowania sprzętowego.

Custom Upgrade – �aktualizacja określonych wersji oprogramowania 
sprzętowego na wybranych urządzeniach.

Firmware Management – �importowanie lub usuwanie plików  
oprogramowania sprzętowego z systemu.
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OKNO USTAWIEŃ
Okno ustawień umożliwia konfigurację ogólnych opcji DockMate.

Energy Saving – �włączanie lub wyłączanie funkcji oszczędzania energii w 
inteligentnych stacjach dokujących.

License Management

• Żądanie aktualizacji – żądanie aktualizacji licencji.

• Żądanie transferu – żądanie przeniesienia licencji do innego systemu.
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ODKRYJ I POŁĄCZ URZĄDZENIE
Aby wykryć i połączyć nowe urządzenia w DockMate, wykonaj następujące 
czynności:

1. W oknie Urządzenie kliknij  Bind device

2. �Wybierz domyślny zakres adresów IP lub ustaw niestandardowy zakres 
adresów IP, aby przyspieszyć wykrywanie. Kliknij Next, aby kontynuować

3. Poczekaj na zakończenie procesu skanowania.
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4. Wyświetli się liczba wykrytych urządzeń. Kontynuuj, klikając Next

5. Wybierz urządzenia, które chcesz dodać do oprogramowania Dock-
Mate, a następnie kliknij Done. 
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6. �Wybierz urządzenia, które chcesz dodać do oprogramowania Dock-
Mate, a następnie kliknij Gotowe. Po dokonaniu wyboru pojawi się czer-
wony komunikat „Offline and connecting”. Poczekaj około 10 sekund na 
zakończenie połączenia.

2. � Urządzenia, które są obecnie online  
i są używane, zostaną ponownie 
uruchomione po usunięciu. Potwierdź, 
klikając przycisk OK, aby kontynuować. 

USUŃ URZĄDZENIE
Aby usunąć stację dokującą, wykonaj następujące czynności:

1.� �W oknie Urządzenia wybierz stację dokującą, którą chcesz usunąć, i 
kliknij przycisk Usuń 
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MENU SZCZEGÓŁÓW URZĄDZENIA
Aby uzyskać dostęp do menu Szczegóły urządzenia, kliknij ikonę oka.

Menu Szczegóły urządzenia udostępnia następujące funkcje:

• �Włączanie lub wyłączanie stacji dokującej

• Włączanie lub wyłączanie określonych portów USB

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail
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•  Włączanie lub wyłączanie określonych portów wideo

• Zmiana nazwy stacji dokującej

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail
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Menu Szczegóły urządzenia wyświetla również szczegółowe informacje  
o urządzeniu.

• Włączanie lub wyłączanie połączenia LAN

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail
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BATCH CONTROL
Batch Control umożliwia jednoczesne zarządzanie wieloma urządzeniami.

Aby otworzyć Batch Control, najpierw wybierz urządzenia, którymi chcesz 
sterować. Po otwarciu dostępne są następujące działania:

•  Ikona przycisku zasilania – �włącza lub wyłącza wszystkie wybrane 
urządzenia.

• Ikona portu USB – �włącza lub wyłącza wszystkie porty USB w wybranych 
urządzeniach.

• Ikona monitora – włącza lub wyłącza wszystkie porty wyjścia wideo.

• Ikona LAN – �włącza lub wyłącza połączenia LAN dla wszystkich  
wybranych urządzeń..
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FIRMWARE PRZESYŁANIE
Aby przesłać oprogramowanie do DockMate, wykonaj następujące czynności:

1. W oknie Firmware przejdź do Firmware Management.

2. Kliknij  Import.

3. Wybierz i prześlij plik oprogramowania w formacie .zip.
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Aktualizacja Firmware
Aby zaktualizować oprogramowanie, wykonaj jedną z dwóch poniższych czynności.

1-Click Upgrade
1. Przejdź do okna Firmware.
2. Przejdź do sekcji  Firmware Upgrade.
3. Kliknij  1-Click Upgrade.
4. �Wszystkie podłączone stacje dokujące zostaną automatycznie  

zaktualizowane do latest firmware version.
5. Wybierz  device status w którym ma nastąpić aktualizacja:

- Gdy stacja dokująca jest podłączona  do laptopa
- Gdy stacja dokująca jest odłączona
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Aktualizacja niestandardowa
1. Przejdź do okna Firmware.
2. Przejdź do sekcj Custom Upgrade.
3. �W otwartym oknie wybierz  models and specific units które chcesz 

zaktualizować.
4. Wybierz firmware version  która ma zostać zainstalowana.
5. Wybierz, kiedy ma nastąpić aktualizacja:

- Gdy stacja dokująca jest podłączona  do laptopa
- Gdy stacja dokująca jest odłączona
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OSZCZĘDNOŚĆ ENERGII
Aby skonfigurować ustawienia oszczędzania energii:

1. Przejdź do Ustawienia, a następnie do Oszczędzanie energii.

2. �Wybierz okres, po upływie którego stacje dokujące zostaną  
automatycznie wyłączone, jeśli nie są podłączone do laptopa.
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ZARZĄDZANIE LICENCJAMI
Wersja próbna oprogramowania umożliwia bezpłatne zarządzanie  
zazwyczaj dwiema stacjami dokującymi. Jeśli chcesz zarządzać większą 
liczbą stacji dokujących, możesz zakupić licencje (jedna licencja na stację 
dokującą). Aby kupić licencje, skontaktuj się z dostawcą profesjonalnych 
rozwiązań i usług IT lub firmą i-tec Technologies  (www.i-tec.pro/dockmate).

Uwaga: Minimalna liczba licencji, które można kupić, to 10.

Aktualna pojemność urządzenia
Wskazuje maksymalną liczbę stacji 
dokujących, które można dodać do DockMate.

http://www.i-tec.pro/dockmate
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Żądanie aktualizacji
Umożliwia zwiększenie liczby urządzeń zarządzanych przez DockMate. Aby 
zakończyć aktualizację, musisz najpierw kupić rozszerzony pakiet licencji,  
a następnie wykonać następujące czynności:

1. Kliknij przycisk “Upgrade Request” 
2. Zapisz wygenerowany plik .cfg
3. �Wyślij plik do dostawcy rozwiązań IT lub skontaktuj się  

z i-tec Technologies pod adresemsupport@itecproduct.com
4. Otrzymasz elektroniczny plik klucza
5. Zaimportuj dostarczony plik klucza, klikając przycisk “Import” 
6. �Uruchom ponownie oprogramowanie DockMate. Maksymalna liczba 

urządzeń, które można zarządzać, powinna zostać zwiększona

Żądanie transferu
Umożliwia przeniesienie zakupionych licencji z jednego laptopa na dru-
gi. Należy pamiętać, że proces ten może potrwać do 24 godzin, podczas 
których licencje będą tymczasowo dezaktywowane. Aby zakończyć prze-
niesienie, wykonaj następujące czynności
1. Zainstaluj oprogramowanie DockMate na nowym laptopie.
2. W nowej instalacji kliknij przycisk „Upgrade Request”.
3. Zapisz wygenerowany plik UpgradeRequestLicense.cfg.
4. W starej instalacji kliknij przycisk „Transfer Request” 

Uwaga: Ta czynność spowoduje usunięcie wszystkich zakupionych licencji ze starej instalacji

1. Zapisz wygenerowany plik TransferRequestLicense.cfg.
2. Wyślij oba pliki na adres support@itecproduct.com.
3. Otrzymasz klucz licencyjny od i-tec Technologies.
4. �W nowej instalacji DockMate przejdź do sekcji License Management  

i zaimportuj klucz za pomocą przycisku „Import”

http://support@itecproduct.com
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i-tec DockMate:
Inteligentný softvér na ovládanie 
dokovacej stanice pre akýkoľvek 
počítač so systémom Windows
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INŠTALÁCIA
1. �Spustite súbor DockMate.exe 

Browse: Zmeňte inštalačnú zložku 
Pokračujte kliknutím na  Next

• �Pri spustení inštalácie  
sa na niektorých počítačoch 
môže zobraziť nasledujúce 
varovanie
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2. �Ak chcete vytvoriť skratku na ploche, zaškrtnite políčko vedľa možnosti 
Vytvoriť skratku na ploche. 
Pokračujte kliknutím na Next
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3. Inštaláciu potvrďte kliknutím na Install
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4. �Počkajte, kým sa inštalácia dokončí, a kliknite na finish
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Prvé spustenie DockMate

1. �Ak nie je nainštalovaný .NET Desktop Runtime, zobrazí sa správa. Kliknite 
na  “Download it now.”

2. Keď sa zobrazí výzva User Account Control (dvakrát),  kliknite na “Yes.”

3.  kliknite na “Start.”

4. Vyberte  IP address z ktorej plánujete spravovať dokovacie stanice.
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POPIS OKIEN
Device okno umožňuje pripojenie, odstránenie a správu inteligentných  
dokovacích staníc. 

Batch Control – �Zapnutie/vypnutie a povolenie alebo zakázanie portov 
pre viacero zariadení súčasne.

Delete Device – Odstráni zariadenie zo softvéru DockMate.

Bind Device – Pridá nové zariadenie do softvéru DockMate.
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FIRMWARE OKNO 
Sekcia Aktualizácia Firmwaru slúži na aktualizáciu firmwaru zariadenia  
a monitorovanie procesu aktualizácie.

Aktualizácia jedným kliknutím – �Rýchla aktualizácia všetkých pripojených 
zariadení na najnovšiu verziu firmvéru.

Vlastná aktualizácia – �Aktualizácia konkrétnych verzií firmvéru na vybra-
ných zariadeniach.

Firmware Management – �Import alebo odstránenie súborov firmvéru zo 
systému.
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OKNO SETTINGS
Okno nastavení umožňuje konfiguráciu všeobecných možností DockMate.

Energy Saving – �Zapnutie alebo vypnutie funkcií úspory energie na inteli-
gentných dokovacích staniciach.

Správa licencií

• Žiadosť o aktualizáciu – požiadajte o aktualizáciu licencie.

• Žiadosť o prenos – požiadajte o prenos licencie do iného systému.
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VYHLADÁVANIE A PRIPOJENIE ZARIADENIA
Ak chcete vyhľadať a pripojiť nové zariadenia v DockMate, postupujte takto:

1. V okne Zariadenia kliknite na Bind device

2. �Vyberte buď predvolený rozsah IP adries, alebo nastavte vlastný rozsah 
IP adries pre rýchlejšie vyhľadávanie. Kliknite na Ďalej, aby ste pokračovali

3. Počkajte, kým sa dokončí proces skenovania.
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4. Zobrazí sa počet zistených zariadení. Pokračujte kliknutím na Next

5. �Vyberte zariadenia, ktoré chcete pridať do softvéru DockMate, a kliknite 
na Done. 
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6. �Vyberte zariadenia, ktoré chcete pridať do softvéru DockMate, a kliknite 
na Hotovo. Po výbere sa zobrazí červená správa „Offline and connect-
ing“. Počkajte približne 10 sekúnd, kým sa pripojenie dokončí.

2. �Zariadenia, ktoré sú momentálne  
online a používajú sa, sa po odstránení 
reštartujú. Potvrďte kliknutím na OK  
a pokračujte. 

ODSTRÁNIŤ ZARIADENIE
Ak chcete odstrániť dokovaciu stanicu, postupujte takto:

1.�In the Device window, select the docking station you want to delete and 
click on Delete 
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MENU PODROBNOSTI ZARIADENIA
Ak chcete otvoriť menu Podrobnosti zariadenia, kliknite na ikonu oka

Ponuka Podrobnosti o zariadení ponúka nasledujúce funkcie:

• �Zapnutie alebo vypnutie dokovacej stanice

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

• Zapnutie alebo vypnutie konkrétnych portov USB
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All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

• Zapnutie alebo vypnutie konkrétnych video portov

• Premenovanie dokovacej stanice
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All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

Ponuka Podrobnosti o zariadení zobrazuje aj podrobné informácie o zariadení.

• Zapnutie alebo vypnutie pripojenia LAN
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BATCH CONTROL
Batch Control umožňuje spravovať viacero zariadení súčasne.

Na otvorenie Batch Control najskôr vyberte zariadenia, ktoré chcete ovládať. 
Po otvorení sú k dispozícii nasledujúce akcie::

• Ikona tlačidla napájania – �Zapnutie alebo vypnutie všetkých vybraných 
zariadení.

• Ikona USB portu – �Zapnutie alebo vypnutie všetkých USB portov na  
vybraných zariadeniach.

• Ikona monitora – �Zapnutie alebo vypnutie všetkých video výstupných 
portov.

• Ikona LAN – �Zapnutie alebo vypnutie pripojení LAN pre všetky vybrané 
zariadenia..
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NAHRÁVANIE FIRMWARE
Na nahratie firmwaru do DockMate postupujte takto:

1. V okne Firmware, prejdite na Firmware Management.

2. Kliknite na Import.

3. Vyberte a nahrajte súbor firmwaru vo formáte .zip.
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Firmware Upgrade
Na aktualizáciu firmwaru postupujte jedným z dvoch nasledujúcich spôsobov.

1-Click Upgrade
1. Prejdite do okna Firmware.
2. Prejdite do sekcie Firmware Upgrade.
3. Kliknite na 1-Click Upgrade.
4. �Všetky pripojené dokovacie stanice sa automaticky aktualizujú na 

latest firmware version.
5. Select the device status in which the update should occur:

- Keď je dokovacia stanica pripojená k notebooku
- Keď je dokovacia stanica odpojená
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Vlastná aktualizácia
1. Prejdite do okna Firmware.
2. Prejdite do sekcie Custom Upgrade.
3. �V otvorenom okne vyberte models and specific units ktoré chcete 

aktualizovať.
4. Vyberte  firmware version  ktorú chcete nainštalovať.
5. Vyberte, kedy sa má aktualizácia vykonať:

- Keď je dokovacia stanica pripojená k notebooku
- Keď je dokovacia stanica odpojená
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ÚSPORA ENERGIE
Konfigurácia nastavení úspory energie:

1. Prejdite do nastavení a potom do úspory energie.

2. �Vyberte časové obdobie, po ktorom sa dokovacie stanice automaticky 
vypnú, ak nie sú pripojené k notebooku.
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SPRÁVA LICENCIÍ
Softvér umožňuje bezplatnú správu zvyčajne dvoch dokovacích staníc v 
skúšobnej verzii. Ak chcete spravovať viac dokovacích staníc, môžete si 
zakúpiť licencie (jedna licencia na jednu dokovaciu stanicu). Ak chcete 
zakúpiť licencie, obráťte sa na svojho profesionálneho poskytovateľa IT 
riešení a služieb alebo kontaktujte spoločnosť i-tec Technologies
 (www.i-tec.pro/dockmate).

Poznámka: Minimálny počet licencií, ktoré je možné zakúpiť, je 10.

Aktuálna kapacita zariadení
Označuje maximálny počet dokovacích 
staníc, ktoré je možné pridať do DockMate.

http://www.i-tec.pro/dockmate
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Žiadosť o aktualizáciu
Umožňuje zvýšiť počet zariadení spravovaných DockMate. 
Na dokončenie aktualizácie musíte najskôr zakúpiť rozšírený balík licencií  
a potom postupovať podľa týchto krokov:

1. Kliknite na tlačidlo “Upgrade Request” 
2. Uložte vygenerovaný súbor .cfg
3. �Odoslite súbor svojmu poskytovateľovi IT riešení alebo kontaktujte 

spoločnosť i-tec Technologies na adrese support@itecproduct.com
4. Dostanete elektronický súbor s kľúčom
5. Importujte poskytnutý súbor s kľúčom kliknutím na tlačidlo“Import” 
6. �Reštartujte softvér DockMate. Maximálny počet spravovateľných  

zariadení by sa mal zvýšiť

Žiadosť o prenos
Umožňuje preniesť zakúpené licencie z jedného notebooku na druhý.  
Upozorňujeme, že tento proces môže trvať až 24 hodín, počas ktorých budú 
licencie dočasne deaktivované. Na dokončenie prenosu postupujte takto

1. Nainštalujte softvér DockMate na nový notebook.
2. V novej inštalácii kliknite na tlačidlo „Upgrade Request“
3. Uložte vygenerovaný súbor UpgradeRequestLicense.cfg.
4. V starej inštalácii kliknite na tlačidlo „Transfer Request“.

Poznámka: Táto akcia odstráni všetky zakúpené licencie zo starej inštalácie

1. Uložte vygenerovaný súbor TransferRequestLicense.cfg.
2. Oba súbory pošlite na adresu support@itecproduct.com.
3. Od spoločnosti i-tec Technologies dostanete licenčný kľúč.
4. �V novej inštalácii DockMate prejdite do License Management a importu-

jte kľúč pomocou tlačidla „Import“.

http://support@itecproduct.com
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i-tec DockMate:
Pažangi dokavimo valdymo programinė 

įranga bet kuriam kompiuteriui  
su „Windows“ operacine sistema
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INSTALATION 
1. �Paleiskite  DockMate.exe 

Browse: Pakeiskite instaliavimo aplanką 
Tęskite spausdami  Next

• �Pradedant diegimą, kai kuriuose 
kompiuteriuose gali pasirodyti 
šis įspėjimas
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2. � Norėdami sukurti nuorodą darbalaukyje, pažymėkite langelį šalia Sukurti 
nuorodą darbalaukyje. 
Tęskite spausdami  Next
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3. Patvirtinkite instaliavimą spausdamiInstall
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4. �Palaukite, kol instaliavimas bus baigtas, ir spauskite finish
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Pirmasis DockMate paleidimas

1. �Jei .NET Desktop Runtime nėra įdiegta, pasirodys pranešimas.  
Spustelėkite “Download it now.”

2. �Kai bus paklausta  User Account Control (du kartus), spustelėkite “Yes.”

3. spustelėkite “Start.”

4. �Pasirinkite  IP address iš kurio ketinate valdyti doko stotis
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LANGŲ APRAŠYMAI
Įrenginio langas leidžia susieti, ištrinti ir valdyti pažangias doko stotis. 

Batch valdymas – �vienu metu įjunkite / išjunkite maitinimą ir įjunkite 
arba išjunkite kelių įrenginių prievadus.

Ištrinti įrenginį – pašalinkite įrenginį iš „DockMate“ programinės įrangos.

Susieti įrenginį – �pridėkite naują įrenginį į „DockMate“ programinę 
įrangą.
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FIRMWARE LANGAS
Firmware Upgrade  Firmware Upgrade (Programinės įrangos atnaujinimas) 
skyrius skirtas atnaujinti įrenginio programinę įrangą ir stebėti atnaujinimo 
procesą.

1-Click Upgrade – �(Atnaujinimas vienu paspaudimu) – greitai atnaujinkite 
visus prijungtus įrenginius iki naujausios įkeltos pro-
graminės įrangos versijos.

Custom Upgrade – �(Pasirinktinis atnaujinimas) – atnaujinkite pasirinktų 
įrenginių konkrečias programinės įrangos

Firmware Management – �importuokite arba ištrinkite programinės įrangos 
failus iš sistemos.
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SETTINGS WINDOW
„Settings“ lange galite konfigūruoti bendrąsias „DockMate“ parinktis.

Energy Saving – �įjunkite arba išjunkite energijos taupymo funkcijas pažan-
giose doko stotyse.

License Management

• Update Request – prašykite atnaujinti licenciją.

• Transfer Request – prašymas perkelti licenciją į kitą sistemą.
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ĮRENGINIO PAIEŠKA IR SUSIEJIMAS
Norėdami rasti ir susieti naujus įrenginius „DockMate“, atlikite šiuos veiksmus:

1. Įrenginių lange spustelėkite Susieti įrenginį Bind device

2. � Pasirinkite numatytąjį IP adresų diapazoną arba nustatykite pasirinktinį 
IP diapazoną, kad įrenginiai būtų aptikti greičiau. Spustelėkite Next, kad 
tęstumėte.

3. Palaukite, kol bus baigtas nuskaitymo procesas.
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4. Bus rodomas aptiktų įrenginių skaičius. Tęskite spausdami Next

5. �Pasirinkite įrenginius, kuriuos norite pridėti prie „DockMate“ program-
inės įrangos, tada spauskite Done. 
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6. �Pasirinkite įrenginius, kuriuos norite pridėti prie „DockMate“ program-
inės įrangos, tada spauskite „Baigti“. Pasirinkus, pasirodys raudonas 
pranešimas „Neprisijungta ir jungiamasi“. Palaukite apie 10 sekundžių, 
kol bus užbaigtas prisijungimas.

2. �Įrenginiai, kurie šiuo metu yra prisijungę 
ir naudojami, bus perkrauti po ištrinimo. 
Patvirtinkite spustelėdami „OK“, kad 
tęstumėte. 

ĮRENGINIO IŠTRYNI
Norėdami ištrinti doko stotelę, atlikite šiuos veiksmus:

1.�Įrenginių lange pasirinkite doko stotelę, kurią norite ištrinti, ir spus-
telėkite „Delete“ (Ištrinti). 
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All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

ĮRENGINIO DUOMENŲ MENIU
TNorėdami atidaryti įrenginio duomenų meniu, spustelėkite akies piktogramą

Įrenginio informacijos meniu yra šios funkcijos:

• �Įjungti arba išjungti doko stotį

• Įjungti arba išjungti tam tikrus USB prievadus
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All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

•  Įjungti arba išjungti tam tikrus vaizdo prievadus

• Pervadinti doko stotį
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All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

Įrenginio informacijos meniu taip pat rodomi išsamūs duomenys apie 
įrenginį.

• Įjungti arba išjungti LAN ryšį
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BATCH CONTROL
Partijų valdymas leidžia vienu metu valdyti kelis įrenginius.

Norėdami atidaryti partijos valdymą, pirmiausia pasirinkite įrenginius, kuriu-
os norite valdyti. Atidarius, galite atlikti šiuos veiksmus:

• Maitinimo mygtuko piktograma – �įjunkite arba išjunkite visus pasirinktus 
įrenginius.

• USB prievado piktograma – �įjunkite arba išjunkite visus USB prievadus 
pasirinktuose įrenginiuose.

• Monitorius piktograma – �įjunkite arba išjunkite visus vaizdo išvesties 
prievadus.

• LAN piktograma – įjunkite arba išjunkite LAN ryšį visuose 
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FIRMWARE ĮKĖLIMAS
Norėdami įkelti firmware į DockMate, atlikite šiuos veiksmus:

1. Firmware lange pereikite į Firmware Management.

2. Spustelėkite  Import.

3. Pasirinkite ir įkelkite firmware failą .zip formatu.
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Firmware atnaujinimas
To upgrade firmware please follow one of two following methods.

1-Click Upgrade
1. Eikite į Firmware langą.
2. Pereikite į Firmware Upgrade skyrių.
3. Spustelėkite „1-Click Upgrade“ (Atnaujinti vienu spustelėjimu).
4. �Visos prijungtos doko stotys bus automatiškai atnaujintos iki naujau-

sios programinės įrangos versijos.
5. Pasirinkite įrenginio būseną, kurioje turi būti atliekamas atnaujinimas:

- Kai doko stotis yra prijungta prie nešiojamojo kompiuterio
- Kai doko stotis yra atjungta
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Custom Upgrade
1. Eikite į langą „Firmware“ (Programinė įranga).
2. Eikite į skyrių „Custom Upgrade“ (Pasirinktinis atnaujinimas).
3. �Atidarytame lange pasirinkite modelius ir konkrečius įrenginius, 

kuriuos norite atnaujinti.
4. Pasirinkite diegtiną programinės įrangos versiją.
5. Pasirinkite, kada turi būti atnaujinama:
- Kai doko stotis yra prijungta prie nešiojamojo kompiuterio
- Kai doko stotis yra atjungta
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ENERGIJOS TAUPYMAS
Norėdami konfigūruoti taupymo nustatymus:

1. Eikite į „Nustatymai“, tada eikite į „Energijos taupymas“.

2. �Pasirinkite laikotarpį, po kurio doko stotys automatiškai išsijungs, jei jos 
nebus prijungtos prie nešiojamojo kompiuterio.
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LICENCIJŲ VALDYMAS
Bandomojoje versijoje programinė įranga leidžia nemokamai valdyti  
paprastai dvi doko stotis. Jei norite valdyti daugiau doko stočių, galite  
įsigyti licencijas (viena licencija vienai doko stočiai). Norėdami įsigyti  
licencijas, kreipkitės į savo profesionalų IT sprendimų ir paslaugų teikėją 
arba susisiekite su „i-tec Technologies“ (www.i-tec.pro/dockmate).

Pastaba: mažiausias licencijų skaičius, kurį galima įsigyti, yra 10.

Dabartinis įrenginių pajėgumas
Nurodo maksimalų doko stočių skaičių, kurį 
galima pridėti prie „DockMate“..

http://www.i-tec.pro/dockmate
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Atnaujinimo prašymas
Leidžia padidinti „DockMate“ valdomų įrenginių skaičių. Norėdami atlikti  
atnaujinimą, pirmiausia turite įsigyti išplėstą licencijų paketą ir tada atlikti 
šiuos veiksmus:

1. Spustelėkite mygtuką “Upgrade Request” 
2. Išsaugokite sukurtą .cfg failą
3. �Siųskite failą savo IT sprendimų teikėjui arba susisiekite su „i-tec Technol-

ogies“ adresu support support@itecproduct.com
4. Gausite elektroninį raktų failą
5. Importuokite pateiktą raktų failą spustelėdami mygtuką “Import” 
6. �Paleiskite „DockMate“ programinę įrangą iš naujo. Dabar turėtų būti padi-

dintas maksimalus valdomų įrenginių skaičius

Perkėlimo prašymas
Leidžia perkelti įsigytas licencijas iš vieno nešiojamojo kompiuterio į kitą. 
Atkreipkite dėmesį, kad procesas gali užtrukti iki 24 valandų, per kurias li-
cencijos bus laikinai deaktyvuotos. Norėdami užbaigti perkėlimą, atlikite 
šiuos veiksmus

1. �Įdiekite „DockMate“ programinę įrangą naujame nešiojamajame kompiuteryje.
2. Naujoje instaliacijoje spustelėkite mygtuką „Upgrade Request“.
3. Išsaugokite sukurtą failą „UpgradeRequestLicense.cfg“.
4. Senojoje instaliacijoje spustelėkite mygtuką „Transfer Request“.

Pastaba: šis veiksmas pašalins visas įsigytas licencijas iš senosios instaliacijos

1. Išsaugokite sukurtą failą „TransferRequestLicense.cfg“.
2. Abiejus failus išsiųskite adresu support@itecproduct.com.
3. Iš „i-tec Technologies“ gausite licencijos raktą.
4. �Naujoje „DockMate“ instaliacijoje eikite į „License Management“ ir impor-

tuokite raktą naudodami mygtuką „Import“.

http://support@itecproduct.com
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voor elke Windows-computer
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INSTALATION 
1. �Start DockMate_i-tec_V10.1.8.exe 

Bladeren: Wijzig de installatiemap 
Ga verder met Next

• �Bij het starten van de installatie 
kan op sommige computers 
de volgende waarschuwing 
verschijnen
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2. �Om een snelkoppeling op uw bureaublad te maken, vinkt u het vakje 
naast Een snelkoppeling op het bureaublad maken aan. 
Ga verder met Next
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3. Bevestig de installatie door op Install te klikken
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4. �Wacht tot de installatie is voltooid en klik op finish
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Eerste keer starten van DockMate

1. �Als .NET Desktop Runtime niet is geïnstalleerd, verschijnt er een bericht. 
Klik op ‘Nu downloaden’ “Download it now.”

2. �Wanneer u (twee keer) wordt gevraagd door Gebruikersaccountbeheer, 
klikt u op ‘Ja’ “Yes.”

3. Klik op“Start.”

4. �Selecteer het IP address van waaruit u de dockingstations wilt beheren.
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BESCHRIJVING VAN DE VENSTERS
Apparaatvenster maakt het mogelijk om intelligente dockingstations te kop-
pelen, verwijderen en beheren. 

Batch Control – �Schakel meerdere apparaten tegelijkertijd in/uit en 
schakel poorten in of uit.

Delete Device – Verwijder een apparaat uit de DockMate-software.

Bind Device – Voeg een nieuw apparaat toe aan de DockMate-software.
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FIRMWARE-VENSTER
Het gedeelte Firmware-upgrade wordt gebruikt om de firmware van 
apparaten bij te werken en het upgradeproces te controleren.

1-Click Upgrade – �Werk alle gekoppelde apparaten snel bij naar de nieuw-
ste firmwareversie die is geüpload.

Aangepaste upgrade – �Update specific firmware versions on selected  
devices.

Firmware Management – �Importeer of verwijder firmwarebestanden uit 
het systeem.
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SETTINGS WINDOW
In het venster Instellingen kunt u algemene DockMate-opties configureren.

Energiebesparing – �Schakel energiebesparende functies op intelligente 
dockingstations in of uit.

Licentiebeheer

• Update aanvragen – Een licentie-update aanvragen.

• �Overdracht aanvragen – Een licentie naar een ander systeem over-
zetten.
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APPARAAT ONTDEKKEN EN KOPPELEN
Volg deze stappen om nieuwe apparaten in DockMate te ontdekken en te koppelen:

1. Klik in het venster Apparaat op  Bind device

2. �Kies het standaard IP-adresbereik of stel een aangepast IP-bereik in 
voor snellere detectie. Klik op Next om door te gaan.

3. Wacht tot het scanproces is voltooid.
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4. �Het aantal gedetecteerde apparaten wordt weergegeven. Ga verder met 
Next

5. �Selecteer de apparaten die u aan de DockMate-software wilt toevoegen 
en klik vervolgens op Done. 
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6. �Selecteer de apparaten die u aan de DockMate-software wilt toevoegen 
en klik vervolgens op Gereed. Na de selectie verschijnt een rood bericht 
‘Offline en verbinding wordt gemaakt’. Wacht ongeveer 10 seconden 
totdat de verbinding tot stand is gebracht.

2. �Apparaten die momenteel online en in 
gebruik zijn, worden opnieuw opgestart 
wanneer ze worden verwijderd. Bevestig 
door op OK te klikken om door te gaan.

APPARAAT VERWIJDEREN
Volg deze stappen om een dockingstation te verwijderen:

1.�Selecteer in het venster Apparaat het dockingstation dat u wilt verwij-
deren en klik op Verwijderen 
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MENU APPARAATDETAILS
Klik op het oogpictogram om het menu Apparaatdetails te openen.

Het menu Apparaatdetails biedt de volgende functies:

• �Het dockingstation IN of UIT schakelen

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

• Specifieke USB-poorten in- of uitschakelen
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All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

• Specifieke videopoorten in- of uitschakelen

• Het dockingstation een andere naam geven
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All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

Het menu Apparaatdetails geeft ook gedetailleerde informatie over het 
apparaat weer.

• De LAN-verbinding in- of uitschakelen
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BATCH CONTROL
Met Batchbeheer kunt u meerdere apparaten tegelijkertijd beheren.

Om Batch Control te openen, selecteert u eerst de apparaten die u wilt 
bedienen. Zodra het menu is geopend, zijn de volgende acties beschikbaar:

• Aan/uit-knop – Alle geselecteerde apparaten in- of uitschakelen.

• USB-poortpictogram – �Alle USB-poorten op de geselecteerde apparaten 
in- of uitschakelen.

• Monitorpictogram – Alle video-uitgangen in- of uitschakelen.

• LAN-pictogram – �LAN-verbindingen voor alle geselecteerde apparaten in- 
of uitschakelen.
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FIRMWARE UPLOADEN
Volg deze stappen om firmware te uploaden in DockMate:

1. Ga in het venster Firmware naar Firmware Management.

2. Klik op Import.

3. Selecteer het firmwarebestand in .zip-formaat en upload het.
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Firmware-upgrade
Volg een van de twee onderstaande methoden om de firmware te upgraden.

1-Click Upgrade
1. Ga naar het venster Firmware.
2. Ga naar het gedeelte Firmware-upgrade.
3. Klik op 1-Click Upgrade.
4. �Alle aangesloten dockingstations worden automatisch bijgewerkt naar 

de nieuwste firmwareversie.
5. Selecteer de apparaatstatus waarin de update moet plaatsvinden:

- Terwijl het dockingstation is aangesloten op een laptop
- Terwijl het dockingstation is losgekoppeld
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Aangepaste upgrade
1. Ga naar het venster Firmware.
2. Navigeer naar het gedeelte Custom Upgrade.
3. �Selecteer in het geopende venster de modellen en specifieke  

eenheden die u wilt upgraden
4. Kies de firmware version die moet worden geïnstalleerd.
5. Selecteer wanneer de upgrade moet plaatsvinden:

- Terwijl het dockingstation is aangesloten op een laptop
- Terwijl het dockingstation is losgekoppeld
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ENERGIEBESPARING
Om energiebesparende instellingen te configureren:

1. Navigeer naar Instellingen en ga vervolgens naar Energiebesparing.

2. Selecteer een tijdsperiode waarna de dockingstations automatisch 
worden uitgeschakeld als ze niet zijn aangesloten op een laptop.
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LICENTIEBEHEER
Met de software kunt u in de proefversie doorgaans twee dockingstations 
gratis beheren. Als u meer dockingstations wilt beheren, kunt u licenties  
aanschaffen (één licentie per dockingstation). Neem voor het aanschaffen 
van licenties contact op met uw professionele IT-oplossingen- en dienstver-
lener of met i-tec Technologies (www.i-tec.pro/dockmate).

Opmerking: het minimumaantal licenties dat kan worden aangeschaft is 10.

Huidige apparaatcapaciteit
Geeft het maximale aantal dockingsta-
tions aan dat aan DockMate kan worden  
toegevoegd..

http://www.i-tec.pro/dockmate
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Updateaanvraag
Hiermee kunt u het aantal apparaten dat door DockMate wordt beheerd,  
uitbreiden. Om de upgrade te voltooien, moet u eerst een uitgebreid  
licentiepakket aanschaffen en vervolgens deze stappen volgen:

1. Klik op de knop “Upgrade Request” 
2. Sla het gegenereerde .cfg bestand op
3. �Stuur het bestand naar uw IT-oplossingsleverancier of neem contact op 

met i-tec Technologies via support support@itecproduct.com
4. U ontvangt een elektronisch sleutelbestand
5. �mporteer het meegeleverde sleutelbestand door op de knop “Import” te 

klikken
6. �Start de DockMate-software opnieuw op. Het maximale aantal beheers-

bare apparaten zou nu moeten zijn verhoogd

Overdrachtsaanvraag
Hiermee kunt u aangeschafte licenties van de ene laptop naar de andere 
overzetten. Houd er rekening mee dat dit proces tot 24 uur kan duren, waa-
rbij de licenties tijdelijk worden gedeactiveerd. Volg deze stappen om de 
overdracht te voltooien

1. Installeer de DockMate-software op uw nieuwe laptop
2. Klik in de nieuwe installatie op de knop ‘Upgrade Request’
3. Sla het gegenereerde bestand UpgradeRequestLicense.cfg op.
4. Klik in de oude installatie op de knop ‘Transfer Request’ 

Opmerking: hierdoor worden alle aangeschafte licenties uit de oude installatie 
verwijderd
1. Sla het gegenereerde bestand TransferRequestLicense.cfg op.
2. Stuur beide bestanden naar support@itecproduct.com.
3. U ontvangt een licentiesleutel van i-tec Technologies.
4. �Ga in de nieuwe DockMate-installatie naar License Management en im-

porteer de sleutel met de knop ‘Import’ .

http://support@itecproduct.com
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INSTALLATION
1. �Starta  DockMate.exe 

Browse: Ändra installationsmapp 
Fortsätt med Next

• �När installationen startas kan 
följande varning visas på vissa 
datorer
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2. �Om du vill skapa en genväg på skrivbordet markerar du rutan bredvid 
Skapa en genväg på skrivbordet. 
Fortsätt med Next
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3. Bekräfta installationen genom att klicka på Installera Install
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4. �Vänta tills installationen är klar och klicka på finish
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Första start av DockMate

1. �Om .NET Desktop Runtime inte är installerat visas ett meddelande. 
Klicka på “Download it now.”

2. �När du uppmanas av Användarkontokontroll (två gånger) klickar du på 
’Ja’.“Yes.”

3. Klicka på “Start.”

4. �Välj den IP-adress IP address från vilken du planerar att hantera 
dockningsstationerna.
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FÖNSTERBESKRIVNINGAR
Enhetsfönstret gör det möjligt att koppla, ta bort och hantera intelligenta 
dockningsstationer.

Batch Control – �Slå på/stäng av och aktivera eller inaktivera portar för 
flera enheter samtidigt

Delete Device – Ta bort en enhet från DockMate-programvaran.

Bind Device – Lägg till en ny enhet i DockMate-programvaran.
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FIRMWARE-FÖNSTER
Avsnittet Firmware-uppgradering används för att uppdatera enhetens firm-
ware och övervaka uppgraderingsprocessen.

1-Click Upgrade – �Uppdatera snabbt alla kopplade enheter till den senaste 
firmwareversionen som har laddats upp.

Anpassad uppgradering – �Importera eller ta bort firmwarefiler från systemet.

Firmwarehantering – Importera eller ta bort firmwarefiler från systemet.
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INSTÄLLNINGSFÖNSTER
I inställningsfönstret kan du konfigurera allmänna DockMate-alternativ.

Energisparläge – �Aktivera eller inaktivera energisparfunktioner på intelli-
genta dockningsstationer.

Licenshantering

• Uppdateringsbegäran – Begär en licensuppdatering.

• TÖverföringsbegäran – Begär att en licens överförs till ett annat system.
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UPPTÄCK OCH ANSLUT ENHET
Följ dessa steg för att upptäcka och ansluta nya enheter i DockMate:

1. Klicka på Bind devicet i fönstret Enhet. 

2. �Välj antingen standard-IP-adressintervallet eller ange ett anpassat IP-in-
tervall för snabbare upptäckt. Klicka på Next för att fortsätta

3. Vänta tills skanningen är klar
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4. Antalet upptäckta enheter visas. Fortsätt med Next

5. �Välj de enheter du vill lägga till i DockMate-programvaran och klicka 
sedan på Klar Done. 
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6. �Välj de enheter du vill lägga till i DockMate-programvaran och klicka 
sedan på Klar. Efter valet visas ett rött meddelande om att enheten är 
offline och ansluts. Vänta cirka 10 sekunder tills anslutningen är klar.

2. �Enheter som för närvarande är online 
och används startas om när de tas bort. 
Bekräfta genom att klicka på OK för att 
fortsätta.

TA BORT ENHET
Gör så här för att ta bort en dockningsstation:

1.�I fönstret Enheter väljer du den dockningsstation du vill ta bort och klick-
ar på Ta bort. 
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All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

MENYN ENHETSDETALJER
Klicka på ögonikonen för att öppna menyn Enhetsdetaljer.
Menyn Enhetsdetaljer har följande funktioner:

• �Slå på eller stäng av dockningsstationen

• Aktivera eller inaktivera specifika USB-portar
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All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

• Aktivera eller inaktivera specifika videoportar

• Byt namn på dockningsstationen
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All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

Menyn Enhetsdetaljer visar också detaljerad information om enheten..

• Aktivera eller inaktivera LAN-anslutningen
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BATCH CONTROL
Med batchkontroll kan du hantera flera enheter samtidigt.

För att öppna Batchkontroll väljer du först de enheter du vill styra. När 
fönstret är öppet kan du utföra följande åtgärder:

• Strömbrytare – Slå på eller stäng av alla valda enheter.

• USB-port – Aktivera eller inaktivera alla USB-portar på de valda enheterna.

• Skärm – Aktivera eller inaktivera alla videoutgångar.

• LAN – Aktivera eller inaktivera LAN-anslutningar för alla valda enheter.
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UPPLADDNING AV FIRMWARE
Gör så här för att ladda upp firmware i DockMate:

1. I fönstret Firmware navigerar du till Firmwarehantering.

2. Klicka på Import.

3. Välj och ladda upp firmwarefilen i  .zip format.
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Uppgradering av firmware
Följ en av följande två metoder för att uppgradera firmware.

1-Click Upgrade
1. Gå till fönstret Firmware.
2. Navigera till avsnittet Firmware Upgrade.
3. Klicka på 1-Click Upgrade.
4. �Alla anslutna dockningsstationer uppdateras automatiskt till den sen-

aste firmwareversionen latest firmware version.
5. Välj enhetsstatus för när uppdateringen ska ske

- När dockningsstationen är ansluten till en bärbar dator
- När dockningsstationen är frånkopplad
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Anpassad uppgradering
1. Gå till fönstret Firmware.
2. Navigera till avsnittet Custom Upgrade
3. �I det öppnade fönstret väljer du de modeller och specifika enheter som 

du vill uppgradera.
4. Välj den firmwareversion som ska installeras..
5. Välj när uppgraderingen ska ske:

- När dockningsstationen är ansluten till en bärbar dator
- När dockningsstationen är frånkopplad
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ENERGISPARNING
Så här konfigurerar du energisparinställningar:

1. Gå till Inställningar och sedan till Energisparing.

2. �Välj en tidsperiod efter vilken dockningsstationerna automatiskt stängs 
av om de inte är anslutna till en bärbar dator.
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LICENSHANTERING
Programvaran möjliggör gratis hantering av normalt två dockningsstatio-
ner i testversionen. Om du vill hantera fler dockningsstationer kan du köpa  
licenser (en licens per dockningsstation). För att köpa licenser, kontakta din 
professionella IT-leverantör eller i-tec Technologies
 (www.i-tec.pro/dockmate).

Obs! Det minsta antalet licenser som kan köpas är 10.

.

Aktuell enhetskapacitet
Anger det maximala antalet dockningssta-
tioner som kan läggas till i DockMate.

http://www.i-tec.pro/dockmate
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Uppdateringsbegäran
Gör det möjligt att öka antalet enheter som hanteras av DockMate. För att 
slutföra uppgraderingen måste du först köpa ett utökat licenspaket och 
sedan följa dessa steg:

1. Klicka på knappen “Upgrade Request” 
2. Spara den genererade .cfg filen
3. �Skicka filen till din IT-leverantör eller kontakta i-tec Technologies på 

support@itecproduct.com
4. Du kommer att få en elektronisk nyckelfil
5. �Importera den medföljande nyckelfilen genom att klicka på knappen 

“Import” 
6. �Starta om DockMate-programvaran. Det maximala antalet hanterbara 

enheter bör nu ha ökat

Överföringsbegäran
Gör det möjligt att överföra köpta licenser från en bärbar dator till en an-
nan. Observera att processen kan ta upp till 24 timmar, under vilken tiden 
licenserna kommer att vara tillfälligt inaktiverade. Följ dessa steg för att 
slutföra överföringen
1. Installera DockMate-programvaran på din nya bärbara dator
2. I den nya installationen klickar du på knappen ”Upgrade Request”
3. Spara den genererade filen UpgradeRequestLicense.cfg.
4. I den gamla installationen klickar du på knappen ”Transfer Request”.

Obs! Denna åtgärd kommer att ta bort alla köpta licenser från den gamla 
installationen

1. Spara den genererade filen TransferRequestLicense.cfg.
2. Skicka båda filerna till support@itecproduct.com.
3. Du kommer att få en licensnyckel från i-tec Technologies.
4. �I den nya DockMate-installationen går du till Licenshantering och import-

erar nyckeln med knappen ”Importera”.

http://support@itecproduct.com


INTGWINDOCKLICSMB

245

PORTUGUÊS

i-tec DockMate:
Software de controlo  
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P/N: INTGWINDOCKLICSMB



246

Quick StartPORTUGUÊS

INSTALAÇÃO 
1. �Inicie o DockMate.exe 

Browse: Alterar a pasta de instalação 
Continue com Next

• �Ao iniciar a instalação, o seguinte 
aviso poderá aparecer em alguns 
computadores:
Nesse caso, clique em
“Run anyway.”
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2. �Para criar um atalho no ambiente de trabalho, marque a caixa ao lado de 
Criar um atalho no ambiente de trabalho. 
Continue com Next
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3. Confirme a instalação clicando em Install
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4. �Aguarde a conclusão da instalação e clique em finish
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Primeira inicialização do DockMate

1. �Se o .NET Desktop Runtime não estiver instalado, será exibida uma 
mensagem. Clique em “Download it now.”

2. �Quando solicitado pelo y User Account Control (duas vezes),  
clique em “Yes.”

3. Clique em “Start.”

4. �Selecione o endereço IP address a partir do qual pretende gerir as 
estações de acoplamento.
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DESCRIÇÕES DAS JANELAS
Janela do dispositivo permite ligar, eliminar e gerir estações de acopla-
mento inteligentes. 

Batch Control – �Ligar/desligar e ativar ou desativar portas para vários 
dispositivos simultaneamente.

Delete Device – Remover um dispositivo do software DockMate.

Bind Device – Adicionar um novo dispositivo ao software DockMate.
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JANELA FIRMWARE
A secção Atualização do firmware é utilizada para atualizar o firmware do 
dispositivo e monitorizar o processo de atualização

1-Click Upgrade – �Atualize rapidamente todos os dispositivos ligados para 
a versão mais recente do firmware carregada.

Atualização personalizada – �Atualize versões específicas do firmware em 
dispositivos selecionados.

Firmware Management – �Importe ou elimine ficheiros de firmware do 
sistema.
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JANELA DE CONFIGURAÇÕES
A janela Configurações permite configurar as opções gerais do DockMate.

Economia de energia – �Ative ou desative os recursos de economia de en-
ergia nas estações de acoplamento inteligentes.

Gestão de licenças

• Solicitação de atualização – Solicite uma atualização da licença.

• Pedido de transferência – �Solicite a transferência de uma licença para 
outro sistema.
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DESCOBRIR E LIGAR DISPOSITIVO
Para descobrir e ligar novos dispositivos no DockMate, siga estes passos:

1. Na janela Dispositivo, clique em Bind device

2. �Escolha o intervalo de endereços IP padrão ou defina um intervalo de 
IP personalizado para uma deteção mais rápida. Clique em Next para 
continuar.

3. Aguarde a conclusão do processo de verificação.
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4. �O número de dispositivos detectados será exibido. Continue com  
Próximo Next

5. �Selecione os dispositivos que deseja adicionar ao software DockMate e 
clique em Concluído.Done. 
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6. �Selecione os dispositivos que deseja adicionar ao software DockMate e 
clique em Concluído. Após a seleção, uma mensagem vermelha “Offline 
e conectando” será exibida. Aguarde aproximadamente 10 segundos 
para que a conexão seja concluída.

2. �Os dispositivos que estão atualmente 
online e em uso serão reiniciados após 
a eliminação. Confirme clicando em OK 
para continuar. 

ELIMINAR DISPOSITIVO
Para eliminar uma estação de acoplamento, siga estes passos:

1.�Na janela Dispositivo, selecione a estação de acoplamento que pretende 
eliminar e clique em Eliminar
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All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

MENU DETALHES DO DISPOSITIVO
Para aceder ao menu Detalhes do dispositivo, clique no ícone do olho.
O menu Detalhes do dispositivo oferece os seguintes recursos:

• �Ligar ou desligar a estação de acoplamento

• Ativar ou desativar portas USB específicas
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All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

• Ativar ou desativar portas de vídeo específicas

• Renomear a estação de acoplamento
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All

All HDMI 1 HDMI 2 DP 1 DP 2

USB 1 USB 2 USB 3 USB 4 USB 5 USB-C 1 USB-C 2

Ethernet

Power

Device Detail

O menu Detalhes do dispositivo também exibe informações detalhadas 
sobre o dispositivo.

• Ativar ou desativar a conexão LAN
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BATCH CONTROL
O Controlo em lote permite gerir vários dispositivos simultaneamente.

Para abrir o Controlo em lote, primeiro selecione os dispositivos que deseja 
controlar. Depois de aberto, as seguintes ações estão disponíveis:

• cone do botão de alimentação – �Liga ou desliga todos os dispositivos 
selecionados.

• Ícone da porta USB – �Ativa ou desativa todas as portas USB nos disposi-
tivos selecionados.

• Ícone do monitor – Ativa ou desativa todas as portas de saída de vídeo.

• Ícone da LAN – �Ativa ou desativa as ligações LAN para todos os dispos-
itivos selecionados.
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CARREGAMENTO DE FIRMWARE
Para carregar firmware no DockMate, siga estas etapas:

1. Na janela Firmware, navegue até Gestão de firmware managment.

2. Clique em Import.

3. Selecione e carregue o ficheiro de firmware no formato .zip.
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Atualização de firmware
Para atualizar o firmware, siga um dos dois métodos a seguir.
1-Click Upgrade

1. Vá para a janela  Firmware.
2. Navegue até a seção Atualização de firmware Firmware Upgrade 
3. Clique em 1-Click Upgrade.
4. �Todas as estações de acoplamento conectadas serão automatica-

mente atualizadas para a versão mais recente do firmware. latest 
firmware version.

5. Selecione o  device status em que a atualização deve ocorrer:
- �Enquanto a estação de acoplamento estiver conectada a um com-

putador portátil
- Enquanto a estação de acoplamento estiver desconectada
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Atualização personalizada
1.Vá para a janela Firmware.
2. Navegue até a seção Custom Upgrade.
3. �INa janela aberta, selecione os modelos e unidades específicas que 

deseja atualizar.
4. Escolha a firmware version  a ser instalada.
5. Selecione quando a atualização deve ocorrer:

- �Enquanto a estação de acoplamento estiver conectada a um com-
putador portátil

- Enquanto a estação de acoplamento estiver desconectada
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ECONOMIA DE ENERGIA
Para definir as configurações de economia de energia:

1. �Navegue até Configurações e, em seguida, vá para Economia de energia.

2. �Selecione um período após o qual as estações de acoplamento serão 
desligadas automaticamente se não estiverem conectadas a um com-
putador portátil.
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GERENCIAMENTO DE LICENÇAS
O software permite a gestão gratuita de, normalmente, duas estações de 
acoplamento na versão de avaliação. Se pretender gerir mais estações 
de acoplamento, pode adquirir licenças (uma licença por estação de 
acoplamento). Para adquirir licenças, contacte o seu fornecedor profis-
sional de soluções e serviços de TI ou contacte a i-tec Technologies  
(www.i-tec.pro/dockmate).

Nota: O número mínimo de licenças que podem ser adquiridas é 10.

Capacidade atual do dispositivo
Indica o número máximo de estações de 
acoplamento que podem ser adicionadas 
ao DockMate.

http://www.i-tec.pro/dockmate
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Solicitação de atualização
Permite aumentar o número de dispositivos gerenciados pelo DockMate. 
Para concluir a atualização, você deve primeiro adquirir um pacote de 
licença expandido e, em seguida, seguir estas etapas:

1. Clique no botão “Upgrade Request” button
2. Salve o arquivo .cfg gerado
3. �Envie o arquivo para o seu provedor de soluções de TI ou entre em conta-

to com a i-tec Technologies em support@itecproduct.com
4. Receberá um ficheiro de chave eletrónica
5. Importe o ficheiro de chave fornecido clicando no botão“Import” .
6. �Reinicie o software DockMate. O número máximo de dispositivos que 

podem ser geridos deverá agora estar aumentado

Pedido de transferência
Permite-lhe transferir licenças adquiridas de um computador portátil para 
outro. Para concluir a transferência, siga estes passos:

1. Clique no botão «Transfer Request».
2. Guarde o ficheiro gerado.
3. Envie o ficheiro para support@itecproduct.com
4. Receberá um ficheiro de chave eletrónica.
5. Instale o DockMate no seu novo computador portátil.
6. �Na nova instalação do DockMate, aceda a License Management  e 

importe o ficheiro de chave fornecido utilizando o botão «Import».

http://support@itecproduct.com


INTGWINDOCKLICSMB

267

PORTUGUÊS

GERENCIAMENTO DE LICENÇAS
O software permite o gerenciamento gratuito de duas estações de aco-
plamento na versão de avaliação. Se desejar gerenciar mais estações de 
acoplamento, você pode adquirir licenças (uma licença por estação de 
acoplamento). Para comprar licenças, entre em contato com seu provedor 
de soluções e serviços de TI profissional ou entre em contato com a i-tec  
(www.i-tec.pro/dockmate).

Nota: O número mínimo de licenças que podem ser adquiridas é 10.

Capacidade atual do dispositivo
Indica o número máximo de estações de 
acoplamento que podem ser adicionadas 
ao DockMate.

http://www.i-tec.pro/dockmate
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Pedido de atualização
Permite-lhe aumentar o número de dispositivos geridos pelo DockMate. 
Para concluir a atualização, deve primeiro adquirir um pacote de licenças 
expandido e, em seguida, seguir estes passos

1. Clique no botão “Upgrade Request” 
2. Guarde o ficheiro .cfg gerado
3. �Envie o ficheiro para o seu fornecedor de soluções de TI ou contacte  

a i-tec Technologies em support@itecproduct.com
4. Receberá um ficheiro de chave eletrónica
5. Importe o ficheiro de chave fornecido clicando no botão “Import” 
6. �Reinicie o software DockMate. O número máximo de dispositivos que 

podem ser geridos deve agora estar aumentado

Pedido de transferência
Permite transferir licenças adquiridas de um computador portátil para out-
ro. Tenha em atenção que o processo pode demorar até 24 horas, durante 
as quais as licenças ficarão temporariamente desativadas. Para concluir a 
transferência, siga estes passos

1. Instale o software DockMate no seu novo computador portátil
2. Na nova instalação, clique no botão «Upgrade Request».
3. Guarde o ficheiro UpgradeRequestLicense.cfg gerado.
4. �Na instalação antiga, clique no botão «Transfer Request» 

Nota: Esta ação irá remover todas as licenças adquiridas da instalação antiga

1. Guarde o ficheiro TransferRequestLicense.cfg gerado.
2. Envie ambos os ficheiros para support@itecproduct.com.
3. Receberá uma chave de licença da i-tec Technologies.
4. �Na nova instalação do DockMate, aceda a «License Management»  

e importe a chave utilizando o botão «Import»

http://support@itecproduct.com
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EUROPEAN UNION ONLY
NOTE: MARKING IS IN COMPLIANCE WITH EU WEEE DIRECTIVE

ENGLISH
This equipment is marked with the above recycling symbol. It means that at the 
end of the life of the equipment you must dispose of it separately at an appropriate 
collection point and not place it in the normal domestic unsorted waste stream. 
This wil benefit the environment for all. (European Union only)

DEUTSCH
Dieses Produkt trägt das Recycling•Symbol gemäß der EU•Richtinie. Das bedeutet, 
dass das Gerät am Ende der Nutzungszeit bei einer kommunalen Sammelstelle zum 
recyceln abgegeben werden muss, (kostenloss). Eine Entsorgung űber den Haus•/
Restműll ist nicht gestattet. Dies ist ein aktiver Beitrag zum Umweltschutz. (Nur 
innerhalb der EU)

FRANÇAIS
Ce dispositif est revêtu du marquage avec le symbole de recyclage indiqué 
ci•dessus. Ça veut dire, qu’une fois découlée la vie utile dudit dispositif, vous 
vous voyez dans l’obligation d’assurer, que le dispositif se trouve déposé en un 
respectif centre de collecte, dûment établi à cette fin, et non en d’autres centres 
de ramassage qui soient destinés à déposer de courants déchets municipaux 
non triés. De cette manière, on contribue considérablement à une amélioration 
en matière d’environnement où nous vivons tous. (Seulement pour l’Union 
Européenne).

ESPAÑOL
El dispositivo está indicado por el símbolo de reciclaje. Esto significa que al final de 
la vida útil de la instalación, debe asegurarse de que se almacene por separado en 
un punto de recolección establecido para este fin y no en los lugares designados 
para la eliminación de desechos municipales ordinarios sin clasificar. Contribuirá a 
mejorar el medio ambiente de todos nosotros. (Sólo para la Unión Europea)

ITALIANO
Questo dispositivo è contrassegnato con il seguente simbolo di riciclaggio. 
Si chiede di consegnarlo alla fine del suo ciclo di vita a un Centro di raccolta 
dei rifiuti differenziati istituita per questo scopo e non in altri centri indicati per 
depositare rifiuti urbani normali non differenziati. In questo modo si contribuisce 
al miglioramento della qualità dell’ambiente (valido soltanto per l’Unione Europea).

ČEŠTINA
Toto zařízení je označeno výše uvedeným recyklačním symbolem. To znamená, že 
na konci doby života zařízení musíte zajistit, aby bylo uloženo odděleně na sběrném 
místě, zřízeném pro tento účel a ne na místech určených pro ukládání běžného 
netříděného komunálního odpadu. Přispěje to ke zlepšení stavu životního prostředí 
nás všech. (Pouze pro Evropskou unii)



SLOVENSKY
Toto zariadenie je označené vyššie uvedeným recyklačným symbolom. To 
znamená, že na konci doby života zariadenia musíte zaistiť, aby bolo uložené 
oddelene na zbernom mieste, zriadenom pre tento účel a nie na miestach určených 
pre ukladanie bežného netriedeného komunálneho odpadu. Prispeje to k zlepšeniu 
životného prostredia nás všetkých. (Iba pre Európsku úniu)

POLSKI
To urządzenie oznakowane jest specjalnym symbolem odzysku. Pookresie 
użytkowania trzeba je zwrócic do odpowiedniego punktu zbiörki i nie wolno 
umiestczać go razem z nieposortowanymi odpadami. Takie dzialanie przyniese 
korzyść dla środowiska. (Tylko w Unii Europejskiej)

LIETUVIU
Šis gaminys yra pažymetas specialiu atlieku tvarkymo ženklu. Baigus eksploataciją, 
gaminys turi buti atiduotas i atitinkamą surinkimo punktą ir negali buti šalinamas 
kartu su nerušiuojamomis atliekomis. Tokie Jusu veiksmai prisides prie aplinkos 
apsaugos. (Tiktai Europos Sąjungoje)

NEDERLANDS
Dit apparaat is voorzien van het bovenvermelde recyclingsymbool. Dit betekent dat 
u aan het einde van de levensduur van het apparaat ervoor dient te zorgen dat het 
afzonderlijk wordt opgeslagen op een verzamelpunt dat hiervoor is ingericht en niet 
op plaatsen die zijn aangewezen voor de verwijdering van gewoon ongesorteerd 
gemeentelijk afval. Dit zal bijdragen aan de verbetering van de leefomgeving van 
ons allemaal. (Alleen voor de Europese Unie)

SVENSKA
Denna utrustning är märkt med ovanstående återvinningssymbol. Det betyder att 
du vid slutet av utrustningens livslängd måste kassera den separat på en lämplig 
insamlingsplats och inte placera den i det vanliga osorterade hushållsavfallet. 
Detta kommer att gynna miljön för alla. (Endast Europeiska unionen)

PORTUGUÊS
Este equipamento está marcado com o símbolo de reciclagem acima. Significa 
que, no final da vida útil do equipamento, deve eliminá•lo separadamente num 
ponto de recolha adequado e não colocá•lo no fluxo normal de resíduos domésticos 
indiferenciados. Isto irá beneficiar o ambiente para todos. (Apenas na União 
Europeia)


